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RESOLUCION No. UA-OCS-RSE-2024-013
EL ORGANO COLEGIADO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES
CONSIDERANDO:
Que la Constitucion de la Reptblica del Ecuador, establece:

En el articulo 26: “La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un drea prioritaria de la politica publica y de la
inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicion indispensable para el
buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de
participar en el proceso educativo.”

En el articulo 27: “La educacion se centrard en el ser humano y garantizara su desarrolio
holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la
democracia; serd participativa, obligatoria, intercultural, democrdtica, incluyente y diversa, de
calidad y calidez; impulsard la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulard
el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo
de competencias y capacidades para crear y trabajar. La educacion es indispensable para el
conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccidn de un pais soberano, y constituye un
gje estratégico para el desarrolio nacional.”

En el articulo 346 se establece que existird una institucién publica, con autonomia, de
evaluacion integral interna y externa, que promueva la calidad de la educacion.

En el articulo 353: “El sistema de educacion superior se regird por: 1. Un organismo publico de
planificacion, regulacion y coordinacidn interna del sistema y de la relacion entre sus distintos
actores con la Funcién Ejecutiva. 2. Un organismo publico técnico de acreditacion vy
aseguramiento de la calidad de instituciones, carreras y programas, que no podrd conformarse
por representantes de las instituciones objeto de regulacion”

En el articulo 355: “El Estado reconocerd a las universidades y escuelas politécnicas autonomia
académica, administrativa, financiera y orgdnica, acorde con los objetivos del régimen de
desarrollo y los principios establecidos en la Constitucion. Se reconoce a las universidades y
escuelas politécnicas el derecho a la autonomia, ejercida y comprendida de manera solidaria y
responsable. Dicha autonomia garantiza el ejercicio de la libertad académica y el derecho a la
busqueda de la verdad, sin restricciones, el gobierno y gestion de si mismas, en consonancia con
los principios de alternancia, transparencia y los derechos politicos; y la produccion de ciencia,
tecnologia, cultura y arte (...).”

Que la Ley Organica de Educacion Superior determina:

En el articulo 12: “El Sistema de Educacion Superior se regira por los principios de autonomia
responsable, cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad y
autodeterminacion para la produccion del pensamiento y conocimiento en el marco del didlogo
de saberes, pensamiento universal y produccion cientifica tecnoldgica global. (...) se rige por los -
principios de universalidad, igualdad, equidad, progresividad, interculturalidad, solidaridad y no
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discriminacion; y funcionard bajo los criterios de calidad, eficiencia, eficacia, transparencia,
responsabilidad y participacion. Estos principios rigen de manera integral a las instituciones,
actores, procesos, normas, recursos, y demds componentes del sistema, en los términos que
establece esta Ley.”

En el articulo 13: “Funciones del Sistema de Educacion Superior.-Son funciones del Sistema de
Educacion Superior: (...) o) Brindar niveles dptimos de calidad en la formacion y en la
investigacion; p) Implementar politicas y programas institucionales con el fin de erradicar
cualquier forma de violencia; {...).”

En el articulo 93: “Principio de Calidad.-El principio de calidad establece la busqueda continua,
auto-reflexiva del mejoramiento, aseguramiento y construccion colectiva de la cultura de la
calidad educativa superior con la participacion de todos los estamentos de las instituciones de
educacion superior y el Sistema de Educacion Superior, basada en el equilibrio de la docencia, la
investigacién e innovacion y la vinculacion con la sociedad, orientadas por la pertinencia, la
inclusidn, la democratizacion del acceso y la equidad, la diversidad, la autonomia responsable,
la integralidad, la democracia, la produccidn de conocimiento, el didlogo de saberes, y valores
ciudadanos.”

En el articulo 94: “Sistema Interinstitucional de Aseguramiento de la Calidad.-Tiene por objeto
garantizar el efectivo cumplimiento del principio de calidad consagrado en fa Constitucion y en
la presente ley, intervendrdn como principales actores de este Sistema el Consejo de Educacion
Superior, el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior y las Instituciones
de Educacion Superior. Este sistema se sustentard principalmente en la autoevaluacion
permanente que las instituciones de educacion superior realizan sobre ef cumplimiento de sus
propdsitos. Ef Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior acreditard a las
instituciones de educacion superior, carreras y programas conforme lo establecido en esta Ley
y el Reglamento que se expida para el efecto.”

En el articulo 95 se faculta al Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
establecer modelos que incluirdn criterios y estandares cuantitativos y cualitativos que deben
ser alcanzados por las instituciones de educacion superior, carreras y programas para ser
acreditadas, entendiendo como fin dltimo la calidad y no la acreditacién.

En el articulo 96: “Aseguramiento interno de la calidad.- El aseguramiento interno de la calidad
es un conjunto de acciones que llevan a cabo las instituciones de educacion superior, con la
finalidad de desarroliar y aplicar politicas efectivas para promover el desarrollo constante de la
calidad de las carreras, programas académicos; en coordinacion con otros actores del Sistema
de Educacién Superior.”

En el articulo 96.1: “Plan de Mejoramiento con fines de Acreditacion de la calidad.- Cuando una
institucion de educacion superior, una carrera o programa no sea acreditada por no cumplir los
requisitos establecidos para la evaluacion del entorno de fla calidad, el Consejo de
aseguramiento de la calidad de la educacion superior dispondrad a la institucion la formulacion
e implementacion de un plan de mejoramiento de hasta tres afios que contard con el
acompafamiento de este organismo, luego de lo cual se procederd a realizar una nueva
evaluacion externa. De persistir el incumplimiento de los criterios y estdndares se dispondrad el
cierre de la institucion, carrera o programa segun corresponda. Para la acreditacidn de carreras

Péagina 2 de 14
Resolucién No. UA-OCS-RSE-2024-013

Dir.. Boyacs y 10 de Aqgosto, buayaquil - Ecuador « Teléfono: +593 4 2590700 « Cerrea: info@uarteseduec  § W (© @ @uartesec | www.uartes.edu.ec



La educacion publica

Que

Dir.; Boyata y 10 de Agesto, Guayaquil - Ecuador = Teléfono: +533 4 2580700  Correa: infof@uartes.edu.et

Universidad
de las Artes

y de calidad en artes es un derecho

se deberd cumplir con los requisitos establecidos en |a evaluacion del entornoy de los resultados
del aprendizaje.”

En el articulo 171: “Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.- Es el
organismo publico técnico, con personeria juridica y patrimonio propio, con independencia
administrativa, financiera y operativa que tiene a su cargo la regulacion, planificacion y
coordinacion del sistema de aseguramiento de la calidad de la educacion superior; tendrd
facultad regulatoria y de gestion (...).”

En el articulo 173: “Evaluacién Interna, Externa, Acreditacidn y aseguramiento interno de lao
calidad.- El Consejo de Asequramiento de la Calidad de la Educacion Superior normard la
autoevaluacion institucional, y ejecutard los procesos de evaluacion externa, acreditacién y
apoyard el aseguramiento interno de la calidad de las instituciones de educacion superior. {...).”

En el articulo 174: “Funciones del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior.-Son funciones del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior:
(..) c) Normar los procesos de evaluacion integral, externa e interna, y de acreditacion para la
optima implementacion del Sistema de Asequramiento de la Calidad conducente a obtener la
Cualificacion Académica de Calidad Superior; (...} k) Firmar convenios con instituciones de
educacion superior para la formacion y capacitacion de los evaluadores a fin de profesionalizar
esta labor (...).”

la Resolucion No. 110-CEAACES-50-13-2014, de 18 julio de 2014, el pleno del Consejo de
Acreditacion de |la Educacion Superior- CACES aprobd el Reglamento para los Procesos de Auto
Evaluacion de las Instituciones, Carreras y Programas del Sistema de Educacién Superior, gue
fue reformada mediante Resolucién No. 099-SE-12-CACES-2022, de 14 de junio de 2022. Para
efectos de este acto administrativo se resaltan los siguientes articulos:

En el articulo 7: “- Las instituciones de educacion superior podrdn conformar una comision de
aseguramiento de la calidad o de acuerdo con su ordenamiento interno de cada institucidn
podrdn tomar otro nombre. Serd responsable de liderar la ejecucion de los procesos de
autoevaluacion, de la coordinacion institucional interna y externa con el Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, asi como del sequimiento de las politicas
y planes que implementen las instituciones para la mejora continua de la calidad..”

En el articulo 8: “Deberdn estar integradas, al menos, por representantes de autoridades,
profesores, estudiantes, personal administrativo y otros que la institucidn considere necesarios;
los cuales podrdn tener experiencia y formacion en procesos de mejora continua, aseguramiento
de la calidad, autoevaluacion, evaluacion externa o acreditacion, de instituciones de educacion
superior, carreras o programas. Para la integracion de la comision se deberia incluir personal
que cuente con estabilidad laboral institucional.”

En el articulo 9: Las instituciones de educacion superior podran conformar grupos especificos o
de acuerdo con el ordenamiento interno de cada institucion podrian tomar otro nombre, los que
consideren necesarios para el adecuado desarrollo de los procesos de autoevaluacion, acorde al
tamafio y realidad de cada institucion. Los grupos especificos deberdn incluir preferentemente
a personal académico que cumpla con los requisitos de ser titulares, ademds, que tengan
experiencia en procesos de evaluacidn externa, autoevaluacion y procesos de mejora continua..”
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En el articulo 13 dicta que son fases del proceso de autoevaluacién: “1. Planear el proceso de
autoevaluacion; 2. Hacer el proceso de autoevaluacion; 3. Verificar la informacion generada del
cumplimiento del proceso de autoevaluacidn;4. Actuar sobre la informacién generada del
cumplimiento del proceso de autoevaluacion.”

Que mediante Resolucion CG-UA-2017-006, 19 de enero de 2017, la Comision Gestora (maximo
érgano de gobierno, hoy denominado Organo Colegiado Superior) aprobé la conformacién de
la Comision de Evaluacion Interna de la Universidad de las Artes para la acreditacion
institucional. Este acto administrativo fue reformado mediante Resolucion CG-UA-2017-049, de
fecha 24 de mayo de 2017.

Que el Estatuto de la Universidad de las Artes contempla:

En el articulo 48: “Secretaria de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion. - Cuya mision es
dirigir y coordinar las actividades procedimientos para la garantia y mejoramiento continuo de
la calidad de los procesos académicos y de investigacion de la Universidad de las Artes, en sus
distintos niveles, y supervisar la ejecucion de las politicas que se aplican en toda la Institucion
basadas en la auto reflexion critica y objetiva para garantizar la excelencia académica. Junto
con el Vicerrectorado académico y el Vicerrectorado de Posgrados e Investigacion en Artes, se
encargara de verificar y controlar el cumplimiento de las actividades de los docentes con el
objetivo de asegurar la calidad de los procesos formativos de manera integral en la universidad
segun los criterios definidos por el Organo Colegiado Superior y los 6rganos rectores del Sistema
de Educacicn Superior. Serd una unidad dependiente orgdnica y funcional del Rectorado. Las
atribuciones y responsabilidades de las unidades operativas de gestion académica constardn en
el Manual Orgdnico por procesos de la Universidad.”

En el articulo 92: “La Comision General de Evaluacion Interna. - Es la instancia responsable de
la ejecucion de los procesos de autoevaluacion, de la coordinacion institucional interna y externa
con el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, asi como el seguimiento
de las politicas y planes que implemente la Universidad de las Artes para la mejora continua de
la calidad, en el marco de la normativa vigente. Comision General de Evaluacion Interna,
contiene al Comité de Criterios de Evaluacion y al Comité de Acreditacién de Carrera de la
Universidad de las Artes, en cumplimiento a lo dispuesto el Reglamento para los Procesos de
Autoevaluacion de las Instituciones, Carreras y Programas del Sistema de Educacion Superior,
aprobado por el CACES.”

Que mediante Acta de Sesidon No. UA-OCS-CPGEI-2024-01, de fecha 5 de febrero de 2024, la
Comision Permanente de Trabajo de Gestién Estratégica e Institucional del Organo Colegiado
Superior expresa lo siguiente: “La Comisidn Permanente de Trabajo de Gestion Estratégica e
Institucional acuerda avalar lo propuesta normativa del “Reglamento de Evaluacion Interna y
Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de las Artes para presentar para aprobacion del
pleno del Organo Colegiado Superior.”

Que mediante Memorando No. UA-SACE-2024-0020-M, de fecha 6 de febrero de 2024, |a Secretaria
de la Calidad de la Educacidn Superior, Meining Cheung solicitd al Rector, William Herrera Rios
lo siguiente: “(...) se adjunta la propuesta del Reglamento de Evaluacién Interna y
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Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de las Artes para que pueda ser tratado ante el
Organo Colegiado Superior.”

Que la Directora de Normativa y Asesoria Juridica (e), Estela Narvaez entrega el criterio juridico
favorable mediante Memorando No. UA-CAJ-DNAJ-2024-0030-M, de fecha 6 de febrero de
2024 manifestando: “Una vez que se reviso la propuesta del “Reglamento de evaluacion interna
y aseguramiento de Ja calidad de la Universidad de las Artes”, remitida por la la Secretaria de
Aseguramiento de la Calidad (E), Meining Marcela Cheung Ruiz, mediante memorando No. UA-
SACE-2024-0009-M, en virtud de la normativas antes mencionadas y facultades expresas que
me confiere el Reglamento Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos de la Universidad
de las Artes, se recomienda que la Disposicion General Tercera la misma que sefiala: “Los
estudiantes que formen parte de la Comision General de Evaluacidn Interna y Aseguramiento de
la Calidad y el Comité de evaluacidn de la unidad académica podrdn devengar horas de practicas
preprofesionales siempre y cuando realicen las actividades designadas y asistan a los encuentros
programados”, se suprima puesto que no se adecua a lo que sefala el Reglamento de Prdcticas
Preprofesionales para las carreras de grado o tercer nivel de la Universidad de las Artes, en sus
articulos 5, 7 ni 24 (...).”

Que el articulo 62 del Estatuto de la Universidad de las Artes, establece: “Son atribuciones del
Organo Colegiado Superior: “(...) i) Conocer y decidir sobre las propuestas o sugerencias de las
comisiones que creare el Organo Colegiado Superior. (...) x) Ejercer las demds atribuciones que
le sefialen la Ley, el Estatuto y los Reglamentos, en ejercicio de la autonomia responsable.” Como
referencia consta en el Art. 61 del Estatuto aprobado por el Consejo de Educacion Superior,
cuya numeracion fue reformulada por la Universidad de las Artes.

Que en la Sesién No. UA-OCS-SE-2024-05, de cardcter extraordinaria, convocada el 5 de febreroy
desarrollada el 7 de febrero de 2024, las y los integrantes del Organo Colegiado Superior de la
Universidad de las Artes trataron y resolvieron aprobar el Reglamento de Evaluacidn Interna y
Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de las Artes, y de conformidad con las
consideraciones de hecho y de derecho planteadas durante el desarrollo de |a sesién.

Que las y los integrantes del Organo Colegiado Superior realizardn las gestiones necesarias para el
cumplimiento de la misién de la Universidad de las Artes, garantizando con sus actuaciones el
normal desenvolvimiento del desarrollo académico y administrativo.

Que el Organo Colegiado Superior en aras del principio de seguridad juridica y del debido respeto a
los procesos, garantiza con sus actuaciones los derechos de las y los integrantes de la
comunidad universitaria.

Que conforme lo prescrito en los literales i} y k) del articulo 7 del Reglamento de Funcionamiento
del Organo Colegiado Superior de la Universidad de las Artes, son funciones y atribuciones
del/la Presidente/a del Organo Colegiado Superior, entre otras: “(...) i) Nombrar un Secretario/a
ad-hoc en caso de ausencia temporal del/la Secretario/a del Organo Colegiado Superior; (...) “k)
Legalizar con su firma, de manera conjunta con el Secretario/a, las Actas de las Sesiones y las
Resoluciones que expida el Organo Colegiado Superior; (...)"; v,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley Orgdnica de Educacidn Superior, la Ley de
Creacion de la Universidad de las Artes, su Estatuto, v las normas vigentes,
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RESUELVE:

Articulo Primero. - Aprobar el Reglamento de Evaluacion Interna y Aseguramiento de la Calidad de la
Universidad de las Artes, al tenor siguiente:

REGLAMENTO DE EVALUACION INTERNA Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES

CAPITULO |
SISTEMA DE EVALUACION INTERNA Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Articulo 1.- Objeto y ambito de aplicacién. - El presente reglamento tiene como objeto normar el
sistema de evaluacién interna y aseguramiento de la calidad de la Universidad de las Artes, incluyendo
los procesos referentes a la evaluacion interna institucional, cuyo ambito comprende todas la
unidades académicas y administrativas de la institucion, asi como de las carreras y programas gue
forman parte de la oferta académica de la Universidad.

Articulo 2.- Sistema de Evaluacién Interna y Aseguramiento de la Calidad. - El Sistema de Evaluacion
Interna y Aseguramiento de la Calidad estaré conformado por la Comisién General de Evaluacion
Interna y Aseguramiento de la Calidad, los Comités de Evaluacion de las Unidades, los Equipos
Técnicos Académicos y la Secretaria de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.

Articulo 3.- Objetivos del Sistema de Evaluacién Interna y Aseguramiento de la Calidad. - Son los

objetivos del Sistema:

a. Promover una educacion de calidad articulada con los valores institucionales y el Modelo educativo
y pedagogico de la Universidad de las Artes.

b. Cultivar la mejora continua de los procesos internos que aseguren el seguimiento, evaluacion,
retroalimentacion y reflexion que permitan realizar planes hacia la mejora continua de las
unidades.

C. ldentificar y resolver nudos criticos para impulsar las funciones sustantivas hacia una gestion
eficiente.

d. Establecer a la autoevaluacién como una practica necesaria para el mejoramiento de todas las
unidades gue conforman la Universidad de las Artes, asi como acciones que promuevan el
desarrollo de su Talento Humano, y el fortalecimiento de su planificacion estratégica.

e. Consolidar a la institucion mediante la acreditacion institucional, asi como la acreditacién de sus
carreras y programas.

Articulo 4.- Definiciones. - Los siguientes son los términos de uso comun en este instrumento
normativo:

Aseguramiento interno de la calidad.-. El aseguramiento interno de la calidad se realizard mediante
procesos de autoevaluacion, entendido como el conjunto de acciones periddicas y continuas de las
instituciones de educacion superior, para mejorar la calidad permanente de las funciones sustantivas
y sus condiciones institucionales.

Autoevaluacién Institucional. - La autoevaluacién institucional es un proceso autocritico, reflexivo y
participativo que permite a la Universidad de las Artes evaluar el grado de cumplimiento de sus
objetivos y metas, asi como identificar oportunidades de mejora y tomar decisiones fundamentadas
para las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad ademas de las
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condiciones institucionales que permiten dichas funciones. Ademas, este proceso contribuye a la
rendicion de cuentas, a la transparencia y a la planificacidn estratégica, ya que los resultados de la
autoevaluacion se usan para informar a la comunidad universitaria y a los grupos interesados, para
tomar decisiones y generar acciones concretas de mejora.

Referente. -Son las categorias que agrupan cualidades de cada institucion en relacién con su entorno
de aprendizaje.

Grupo especifico. - funcionarios y personal académico delegado que cumplan con los requisitos que
establezca la Comision General de Evaluacidn Interna y Aseguramiento de la Calidad, que ejecutan el
plan de autoevaluacion.

Grupo de interés. - Es la comunidad universitaria reflejada en los distintos actores internos y externos
que la institucion considere pertinentes a quienes se les aplica la autoevaluacion. Hay dos tipos de
grupos de interés:

1) Directos: autoridades, docentes, estudiantes, personal administrativo.

2) Indirectos: graduados, asociaciones, empleadores, entre otros, relacionados a la institucion, pero
externos a ella.

Secretarfa de Aseguramiento de la Calidad (SACE). - Es la unidad que tiene como mision dirigir v
coordinar las actividades y procedimientos para la garantia y mejoramiento continuo de la calidad de
los procesos académicos y de investigacion de la Universidad de las Artes, en sus distintos niveles, y
supervisar la ejecucion de las politicas que se aplican en toda la Institucién basadas en la auto reflexion
critica y objetiva para garantizar la excelencia académica. Junto con el Vicerrectorado académico vy el
Vicerrectorado de Posgrados e Investigacion en Artes, se encargara de verificar y controlar el
cumplimiento de las actividades de los docentes con el objetivo de asegurar la calidad de los procesos
formativos de manera integral en la universidad segun los criterios definidos por el Organo Colegiado
Superior y los érganos rectores del Sistema de Educacidn Superior.

CAPITULO Il
COMISION GENERAL DE EVALUACION INTERNA Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Articulo 6.- Naturaleza. - La Comision General de Evaluacidn Interna y Aseguramiento de la Calidad-
CGEl es un drgano colegiado cuya mision principal es asesorar al Organo Colegiado Superior del cual
es dependiente para su conformacion.

Articulo 7.- Alcance.- Las funciones la Comision General de Evaluacién Interna y Aseguramiento de la

Calidad se aplican sobre los procesos relacionados a:

a. Las funciones sustantivas de docencia, investigacidn, y vinculacidon con la sociedad con sus
respectivos actores y sus resultados.

b. La gestidn administrativa y deméas estamentos que contribuyen a la comunidad universitaria y al
soporte de las funciones sustantivas.

€. Los ambitos y actores relacionados a la planificacion, ejecucion, y resultados del Plan Estratégico
de Desarrollo Institucional, y al Plan Operativo Anual.

d. Lo contemplado en el Estatuto y en el Modelo Educativo Pedagdgico.

Articulo 8.- Objetivo. - la Comision General de Evaluacion Interna y Aseguramiento de la Calidad tiene
por objetivo la evaluacidn interna de los procesos académicos, administrativos y de gestion de la
institucion para fomentar una practica de mejora continua a través del seguimiento y de la
autoreflexion para el fortalecimiento de las funciones sustantivas e institucional.
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Articulo 9.- Conformacién - La Comisidn estara conformada por:

El/la Rector/a o su representante, quien actuara como Presidente de la Comision.

Dos miembros del personal académico titular, mas un alterno.

Un representante de los estudiantes mas un zlterno.

Un representante del personal administrative titular, mas un alterno.

Un representante del personal administrativo de la unidad encargada del aseguramiento de la
calidad quien actuard como Secretario/a de la comisién con voz y sin voto.

)

Pao o

El/la Presidente serd el responsable del correcto funcionamiento de la Comisidn, de la convocatoria y
direccion de las sesiones y de la ejecucion de sus acuerdos. En ausencia del Presidente o su
representante, actuara en su lugar el Vicerrector/a Académico/a.

El/la Secretario/a de la comisidn velaré para que los miembros de la misma dispongan oportunamente
de la documentacion pertinente, garantizar una efectiva participacién en las sesiones, asi como del
envio a los correspondientes estamentos de la Universidad de la informacidn que la Comisidn
determine. El Secretario de la Comision levantara el acta de cada sesion, en la que se hara constar la
asistencia de los miembros, la sintesis del desarrollo de los asuntos tratados en cada reunion, las
resoluciones y acuerdos aprobados.

Sera de responsabilidad del Secretario/a de la comisién la elaboracién y custodia de las actas de las
reuniones y la organizacion del archivo documental. Dara fe de las resoluciones adoptadas, se
encargara de su difusion cuando sea pertinente, vy colaborara con el Presidente para el cumplimiento
de las mismas

Articulo 10.- Requisitos para |la conformacidn. - Para la seleccidn se consideraran lo siguientes criterios:

a. El personal académico titular designado para formar parte de la Comisién General de Evaluacion
Interna y Aseguramiento de la Calidad debera haber laborado en |a Universidad por al menos dos
periodos académicos consecutivos previo a su designacion y cumplir los mismos requisitos
establecidos en el Reglamento de Elecciones para ser miembros del Organo Colegiado Superior
con excepcion del plan de trabajo.

b. Los representantes académicos ante el Organo Colegiado Superior remitirdn una terna para
designar los dos miembros académicos principalesy el alterno, guardando el principio de igualdad,
equidad vy la inclusion.

C. Los estudiantes designados para formar parte de la Comision General de Evaluacion Interna y
Aseguramiento de la Calidad deberdn cumplir los mismos requisitos establecidos en el Reglamento
de Elecciones para ser miembros del Organo Colegiado Superior con excepcién del plan de trabajo.
Los representantes estudiantiles ante el Organo Colegiado Superior remitirdn dos nombres para
designar un representante principal y un alterno, guardando los principios de igualdad, equidad y
la inclusién.

d. Elpersonal administrativo con nombramiento designado para formar parte de la Comisién General
de Evaluacidn Interna y Aseguramiento de la Calidad deberd haber laborado en la Universidad al
menos un afio previo a su designacion. La representacion de los servidores y trabajadores ante el
Organo Colegiado Superior remitira dos nombres guardando los principios de igualdad, equidad y
la inclusién.

Articulo 11.- Designacidn y duracidn. — Los miembros de la Comision General de Evaluacion Interna y
Aseguramiento de la Calidad seran designados a través de resolucion del Organo Colegiado Superior
por un periodo de dos afios, pudiendo ser reelegidos en periodos no consecutivos. En caso de que
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alguno de sus miembros esté incapacitado para llevar a cabo su labor por situacion fortuita, fuerza
mayor o por solicitud de la Comisién al Organo Colegiado Superior, el alterno tomara su lugar. En caso
de que la Comisién llegara a estar incompleta, el/la Presidente solicitara al Organo Colegiado Superior
la designacion del reemplazo respectivo.

Articulo 12.- Atribuciones de la Comisién General de Evaluacién Interna y Aseguramiento de la Calidad.-

Sus atribuciones son las siguientes:

a. Desarrollar politicas y lineamientos para asegurar la calidad interna de la educacién superior en
artes.

b. Definir todos los documentos, herramientas, mecanismos y acciones que garanticen la
planificacion, ejecucion y cumplimiento de la autoevaluacion.

C. Determinar el referente a utilizar para el proceso de autoevaluacion institucional, de carreras y
programas.

d. Asegurary seleccionar a los miembros de los equipos técnicos académicos, u otros actores para el
proceso de autoevaluacidn.

e. Garantizar la utilizacién de instrumentos, metodologia v personal suficiente en los procesos de
autoevaluacion.

f. Gestionar los recursos logisticos y tecnoldgicos necesarios para los procesos de autoevaluacion y
evaluacion externa.

g. Coordinar con las unidades académicas de gestion académica vy de gestion administrativa, la
preparacion de los procesos de evaluacion con fines de acreditacion.

h. Supervisar el proceso de evaluacién interna de carreras o programas a través del comité de
evaluacién de la unidad.

i. Socializar el informe final de autoevaluacion del cumplimiento de los referentes para que todos los
estamentos institucionales conozcan y se involucren en el aseguramiento de la calidad de la
institucion.

j. Guiar y liderar la elaboracién, ejecucién y seguimiento de los planes de mejoras institucional, de
carrera 0 programas a partir de los resultados de la autoevaluacion.

k. Realizar la evaluacion del proceso de autoevaluacién desarrollado, con el propdsito de identificar
oportunidades de mejora.

l. Coordinar con las instancias internas que correspondan, elaborar y ejecutar el plan de mejoras
tomando como insumo el informe final de autoevaluacion del cumplimiento de los referentes.

m. Coordinar la toma de acciones de mejora del proceso de autoevaluacion desarrollado, con el
propdsito de perfeccionarlo

n. Concientizar el proceso de autoevaluacién con la comunidad institucional

0. Las demas que se designe dentro de su ambito de competencia.

Articulo 13.- Deberes y atribuciones del Secretario/a del Aseguramiento de la Calidad de la Educacién.-

Serén atribuciones del Secretario/a:

a. Elaborar el plan preliminar de autoevaluacion institucional.

b. Acompafiar a la Universidad de las Artes en los distintos procesos de evaluacion interna, y
acreditacién nacional o internacional.

c. Coordinar operativamente el proceso de autoevaluacion.

d. Informar a las unidades académicas y administrativas el cronograma y avances del proceso de
autoevaluacidn.
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e. Actuarcomo delegado de la Universidad de las Artes ante las instituciones u organismos nacionales
o internacionales, para asegurar que los procesos de evaluacidn y acreditacion se realicen de
acuerdo con lo estipulado en su normativa.

f. Estimar en el Plan Operativo Anual los recursos necesarios para llevar a cabo los procesos de
autoevaluacién y aseguramiento de la calidad.

g. Solicitar recursos que permitan el funcionamiento de la Comision.

h. Realizar capacitaciones acerca de los sistemas de gestion de la calidad

i. Consolidar el Plan de mejoras institucional para la aprobacion de la comision.

j- Realizar el seguimiento operativo a los planes de mejoras.

k. Impulsar la excelencia en la gestién de la calidad, identificando problemas criticos, de acuerdo en
relacién con los objetivos institucionales y a la gestidn de la calidad.

l. Lo contemplado en el estatuto y demds reglamentos.

Articulo 14.- Sesiones. - La Comision se reunird de forma regular, al menos una vez cada dos meses, y
extraordinariamente cuando sea necesario. Para que las reuniones puedan llevarse a cabo, se
requerira la presencia de la mitad de los miembros mas uno. Las decisiones de la comisién se
aprobaran por mayoria simple de los miembros presentes. En caso de empate, el voto del presidente
se considerara como voto dirimente.

Articulo 15.- Socializacién de resultados. - Los resultados de las autoevaluaciones realizadas por la
Comisidon se daran a conocer dentro de la comunidad universitaria, asegurando el principio de
transparencia vy la participacién de todos los actores involucrados.

CAPITULO Il
COMITE DE EVALUACION DE LA UNIDAD ACADEMICA (CEUA)

Articulo 16.- Comité de Evaluacién de la Unidad Académica. - El Comité de Evaluacidn de la Unidad
Académica funcionard en coordinacidn con la Comisién General de Evaluacion interna vy
Aseguramiento de la Calidad. Este se conformara con el fin de:

a. Organizar y ejecutar lo determinado en el proceso de autoevaluacion.

b. Organizar y ejecutar lo determinado en el proceso de evaluacion por carrera y programas.

C. Elaborar el Plan de autoevaluacién por carrera/programa.

d. Seleccionar los miembros del/los equipo/s técnico/s académico/s para la etapa de ejecucién del
proceso de autoevaluacion, o de carrera.

Socializar el cronograma y procedimientos del proceso de autoevaluacion, o de carrera.

Implementar vy realizar seguimiento a los planes de mejora con base en el informe de
autoevaluacion aprobado.

g. Informar a la Comision General de Evaluacion Interna y Aseguramiento de la Calidad de los
resultados obtenidos en la autoevaluacion de |a unidad.

h. Las demds que se delegue dentro del &mbito de su competencia.

S

Articulo 17.- Conformacién, requisitos y responsabilidades - El Comité de Evaluacién de la Unidad
Académica se conformara para las unidades académicas que tengan procesos de titulacién. Estara
conformado por:

a. El/la directora/a de Escuela, quien sera el/la presidente del Comité.

b. El/la coordinador/a académico/a.
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C. Un personal académico titular responsable del aseguramiento de la calidad que no sea parte del
Consejo Directivo de Escuela.

d. Un estudiante de la carrera o programa designado por la asociacién de estudiantes.

e. Un miembro del personal académico titular que fungira como Secretario/a, que no sea parte del
Consejo Directivo de Escuela.

El personal académico deberd cumplir al menos dos periodos consecutivos de labores previos a la
designacién y cumplir los mismos requisitos para ser miembros del Organo Colegiado Superior
contemplados en el reglamento de elecciones con excepcién del plan de trabajo.

El presidente del Comité serd el responsable del correcto funcionamiento del mismo, de la
convocatoria y direccidn de las sesiones y de la ejecucidn de sus acuerdos. En ausencia del Presidente
actuard como tal el Coordinador/a Académico/a.

El secretario/a del Comité velard porque los miembros del comité tengan la documentacion
pertinente, garantizar la participacion en las sesiones y enviar a los correspondientes estamentos de
la Universidad de la informacion que la Comision determine. El secretario/a del comité levantara el
acta de cada sesidn, en la que se hara constar la asistencia de los miembros, la sintesis del desarrollo
de los asuntos tratados en cada reunién, las resoluciones y acuerdos aprobados.

Serd de responsabilidad del secretario/a la elaboracidn y custodia de las actas de las reuniones y la
organizacion del archivo documental dentro de la unidad. Dara fe de las resoluciones adoptadas, se
encargara de su difusidn, cuando sea pertinente y, colaborara con el presidente para el cumplimiento
de las mismas.

Articulo 18.- Sesiones. - Este comité debera reunirse ordinariamente, y al menos una vez al culminar
cada periodo académico, (deberia guardar relacion con el tiempo que sefiala el comité general de
evaluacion) debiendo remitir cuando se le solicite un informe a la Comision General de Evaluacién
Interna y Aseguramiento de la Calidad acerca del estado de su unidad en relacion con los procesos de
autoevaluacién, y/o de carrera. Para que las reuniones puedan llevarse a cabo, se requerira la
presencia de la mitad de los miembros mas uno

Articulo 19.- Designacion y Duracidn. - El personal académico titular serd designado por el Director de
Escuela cuya duracién no podra ser menor a dos periodos académicos consecutivos.

CAPITULO IV
DEL PROCESO DE EVALUACION Y AUTOEVALUACION

Articulo 20.- Equipo(s) Técnico (s) Académico(s). - Son grupos especificos que forman parte del proceso

de autoevaluacidn y tienen las siguientes responsabilidades:

a. Cumplir todas las funciones asignadas por la Comision General de evaluacién interna vy
Aseguramiento de la Calidad.

b. Realizar un andlisis profundo del estado de cumplimiento de los referentes definidos para el
proceso de autoevaluacion.

C. Elaborary validar documentos resultantes del anlisis del cumplimiento de los referentes definidos
para el proceso de autoevaluacién.

d. Aplicar los instrumentos de recoleccién de datos, evaluar los referentes y realizar las visitas
técnicas o in situ necesarias.
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e. Retroalimentar conforme las funciones asignadas para el mejoramiento del proceso de
autoevaluacion.
f. Analizar informes previos de autoevaluaciones realizadas.

La Comisidn General de Evaluacion Interna y Aseguramiento de la Calidad y el Comité de Evaluacién
de la Unidad Académica podran crear cuantos equipos técnicos académicos sean necesarios segin
los procesos a ser desarrollados: autoevaluacidn institucional, de carreras y programas. Su vigencia
estard acotada seguin el cronograma de autoevaluacion hasta la aprobacion del informe final.

Articulo 21.- Planificacidn del proceso de autoevaluacién. — La planificacion sera propuesta por la
Secretaria de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion que debera ser aprobado por la mdxima
autoridad, tomando como referencia modelos internos o externos a utilizarse con fines de
acreditacion establecidos por la Comisidon General de Evaluacidén Interna y Aseguramiento de la
Calidad. La Comisién y los Comités tendran la responsabilidad de coordinar las acciones programadas,
de acuerdo con los cronogramas definidos.

El proceso de planificacidn de evaluacion considerara:

1. Los objetivos y/o alcances del proceso de autoevaluacion.

El referente a aplicarse

El cronograma de desarrollo del proceso de autoevaluacion.

La definicidn de participacion de los diferentes actores de la comunidad universitaria, los actores,
grupos especificos, grupos de interés directos e indirectos.

Los recursos necesarios para la implementacion de la autoevaluacién

El procedimiento y metodologia de acuerdo con el modelo/ referente de evaluacién a aplicar.
Los procesos de recoleccidn de datos, instrumentos, y procesos de analisis de la informacion.
La coordinacion de actividades internas o con otros organismos.

Definir los informes de seguimiento o avances, asi como la generacién del informe final.

PN

© 0N W;

Articulo 22.- Desempefio y evaluacion de las comisiones, comités y grupos especificos, u otros. - Los
actores involucrados, miembros de las comisiones, comités y grupos especificos u otros contemplados
dentro del proceso, se comprometen a llevar a cabo las acciones estipuladas en el proceso de
autoevaluacion, asi como a asistir a las reuniones y demas actividades contempladas en dicho proceso.
El proceso de autoevaluacion y sus actores (comision, comités, equipos entre otros) estaran sujetos a
evaluacion con fines de mejora continua.

Articulo 23.- Periodicidad de la autoevaluacion. - Los procesos de autoevaluacion se realizaran de
manera continua y sistematica segun las necesidades institucionales.

Articulo 24.- Ejecucién de la autoevaluacion. - La ejecucion de los procesos de autoevaluacidon se
llevaran a cabo conforme a la planificacidn establecida y se coordinaran con los equipos técnicos
académicos segun corresponda, en esta etapa se aplicardn los instrumentos, se evaluardn los
referentes entre otras actividades.

Articulo 25.- Informes de autoevaluacién. - La Comisién General de Evaluacién Interna elaborara el
informe de autoevaluacién interna institucional, el cual se presentara ante la Comision permanente
de Gestién Estratégica e Institucional para su aval previo a la presentacién en el Organo Colegiado
Superior para su aprobacién.
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Los informes de autoevaluacién con fines de acreditacién de carreras seran presentados ante el
Comité de Asuntos Académicos previo a la presentacion en el Organo Colegiado Superior para su
aprobacion.

Los informes de autoevaluacion con fines de acreditacion de programas seran presentados ante el
Comité de Investigacion previo a la presentacion en el Organo Colegiado Superior para su aprobacién.

Articulo 26.- Presentacion de resultados. — La Secretaria de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion debera socializar los resultados con las unidades administrativas y académicas para su
conocimiento y deberan publicarse en el sitio web de la universidad. En primera instancia se
presentaran los resultados preliminares que seran verificados por las unidades académicas vy
administrativas y luego se presentard el informe final que ha incorporado las observaciones y
revisiones que han hecho las unidades en la verificacién de resultados preliminares.

Articulo 27.- Planes de mejoras. - Una vez presentado el informe final aprobado por las instancias
correspondientes, las unidades académicas y administrativas elaboraran el plan de mejoras que
debera aprobar la maxima autoridad. Correspondera a la Secretaria de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion consolidar el plan de mejoras institucional. Una vez aprobados, las unidades podrén
contemplar las necesidades en su plan operativo anual y deberdn empezar la gestién de la
implementacion del plan de mejoras.

Articulo 28.- Seguimiento de los planes de mejoras. La Secretaria de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion realizara el seguimiento operativo del plan de mejoras, debiendo presentar los avances a
la Comisién General de Evaluacion Interna y Aseguramiento de la Calidad quienes actuaran sobre el
desarrollo y/o reajustes de dichos planes.

Articulo 29.- Documentacion. - Toda la informacién documental derivada del proceso de
autoevaluacidn institucional serd transferida a la Secretaria de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacidn - SACE y la documentacion de los procesos de autoevaluacion de carreras y programas se
derivara al gestor documental de la unidad académica correspondiente, incluyendo material
audiovisual, encuestas, entrevistas entre otros.

Articulo 30.- Vigencia y modificaciones. - El presente reglamento entrard en vigencia a partir de su
aprobacién por el Organo Colegiado Superior de la Universidad y podra ser modificado por solicitud
de este drgano, de la Comisidon General de Evaluacidn Interna y Aseguramiento de la Calidad o de |a
Secretaria de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- La Direccion de Planificacion Académica considerara la asignacion de horas para los roles
contemplados en este reglamento en la tabla de distributivo laboral docente, segin los criterios
propuestos por la Secretaria de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn.

SEGUNDA. - Las funciones de la Comision General de Evaluacion Interna podrén prorrogarse a través
de resolucién del Organo Colegiado Superior.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
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PRIMERA. - En el caso de que no se pueda cumplir con el personal académico o administrativo
titular por las razones que fuere en cuanto a las condiciones establecidas para ser parte de la
Comisién General de Evaluacion Interna y Aseguramiento de la Calidad, conforme lo establece el
Art. 8 del Reglamento para el Proceso de Autoevaluacion del CACES, se podra asignar al personal
ocasional tiempo completo, debiendo incluir al menos un miembro del personal académico titular
hasta que la institucion cuente con los docentes titulares suficientes para cumplir con las diferentes
funciones determinadas en este reglamento..

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

PRIMERA. - Derdguese las Resolucién CG-UA-2017-049 y Resolucidon CG-UA-2017-006 que
regulaban la conformacién de la comisién general evaluacidn interna de la Universidad de las
Artes.” HASTA AQUI EL REGLAMENTO DE EVALUACION INTERNA Y ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES.

Articulo Segundo.- Notificar la presente resolucién al Vicerrectorado Académico, al Vicerrectorado de
Posgrados e Investigacion en Artes, a las Direcciones de Escuela, al Departamento de Transversal
Teorias Criticas y Practicas Experimentales, a la Secretaria Académica, a la Secretaria de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién, a la Secretaria Administrativa, a la Direccion de
Vinculacion con la Sociedad, para su conocimiento, difusion y cumplimiento.

Articulo Tercero.- Se dispone a la Direccidn de Comunicacion realizar el tramite pertinente para su
publicacion en la pagina web institucional de la Universidad de las Artes.

Dado en la ciudad de Santiago de Guayaquil, a los siete dias del mes de febrero de dos mil veinticuatro.
. £

__william Herrera R bs
Rector — Preside! te|
Organo Colegiado Superior
Universidad de las Artes

Patricia Agala Happe
Secretaria Ad-hoc

Organo Colegiado Superior
Universidad de las Artes
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