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RESOLUCION No. UA-OCS-RSE-2025-15
EL ORGANO COLEGIADO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES

CONSIDERANDO

la Constitucion de la Replblica del Ecuador establece:

En el articulo 11: “El ejercicio de los derechos se regira por los siguientes principios: 1. Los derechos se
podran ejercer, promover y exigir de forma individual o colectiva ante las autoridades competentes; estas
autoridades garantizardn su cumplimiento. 2. Todas las personas son iguales y gozardn de los mismos
derechos, deberes y oportunidades. Nadie podrd ser discriminado por razones de etnia, lugar de
nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religion, ideologia,
filiacién politica, pasado judicial, condicién socio-econémica, condicién migratoria, orientacién sexual,
estado de salud, portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincién, personal o
colectiva, temporal o permanente, que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o efercicio de los derechos. La ley sancionard toda forma de discriminacion. {...).”

En el articulo 26: “La educacidn es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible
e inexcusable del Estado. Constituye un drea prioritaria de la politica publica y de la inversién estatal,
garantia de la igualdad e inclusién social y condicién indispensable para el buen vivir. Las personas, las
familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo.”

En el articulo 27: “La educacion se centrard en el ser humano y garantizard su desarrollo holistico, en el
marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia; serd
participativa, obligatoria, intercultural, democrdtica, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsard
la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulard el sentido critico, el arte y la cultura
fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrolio de competencias y capacidades para crear y
trabajar. La educacion es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la
construccion de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional.”

En el articulo 355 de la Norma Suprema Ibidem, indica que: “El Estado reconocerd a las universidades y
escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y orgdnica, acorde con los
ohbjetivos del régimen de desarrollo y los principios establecidos en la Constitucion. Se reconoce a las
universidades y escuelas politécnicas el derecho a la autonomia, ejercida y comprendida de manera
solidaria y responsable. Dicha autonomia garantiza el ejercicio de la libertad académica y el derecho a la
busqueda de la verdad, sin restricciones; el gobierno y gestion de si mismas, en consonancia con los
principios de alternancia, transparencia y los derechos politicos; y la produccion de ciencia, tecnologia,
cultura y arte (...).”

la Ley Organica de Educacion Superior determina:

En el articulo 12: “Principios del Sistema. - £l Sistema de Educacion Superior se regird por los principios
de autonomia responsable, cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad y
autodeterminacion para la produccion del pensamiento y conocimiento en el marco del didlogo de
saberes, pensamiento unjversal y produccion cientifica tecnologica global. El Sistema de Educacion
Superior, al ser parte del Sistema Nacional de Inclusion y Equidad Social, se rige por los principios de
universalidad, igualdad, equidad, progresividad, interculturalidad, solidaridad y no discriminacion; y

icho i n m

e,

funcionaré bajo los criterios de calidad, eficiencia, eficacia, transparencia, responsabilidad y, /
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participacion. Estos principios rigen de manera integral a las instituciones, actores, procesos, normas,
recursos, y demds componentes del sistema, en los términos que establece esta Ley.”

En el articulo 13: “Funciones del Sistema de Educacidn Superior. - Son funciones del Sistema de Educacion
Superior: (...) g) Crear programas de prevencion orientados a identificar las diferentes formas de violencia
(institucional, sexual, psicologica, fisica, simbadlica, patrimonial- econdmica, emocional); (...)"

En el articulo 18: “La autonomia responsable que ejercen las instituciones de educacion superior consiste
en: (...) e) La libertad para gestionar sus procesos internos {...).”

En el articulo 86: “Unidad de Bienestar en las instituciones de educacidn superior. - Las instituciones de
educacion superior mantendrdn una unidad administrativa de bienestar destinada a promover los
derechos de los distintos estamentos de la comunidad académica, v desarrollard procesos de orientacion
vocacional y profesional, ademds de obtencion de créditos, estimulos, ayudas econdmicas y becas, y
ofrecerd servicios asistenciales que se determinen en las normativas de cada institucién. Entre sus
atribuciones, estan: a) Promover un ambiente de respeto a los derechos y a la integridad fisica,
psicoldgica y sexual de toda la comunidad universitaria; b) Promover un ambiente libre de todas las
formas de acoso y violencia, ¢} Brindar asistencia a quienes demanden por violaciones de estos derechos;
d) Formular e implementar politicas, programas y proyectos para la prevencion y atencion emergente a
las victimas de delitos sexuales. La unidad de bienestar estudiantil, a través del representante legal de la
institucion de educacion superior, presentard o iniciard las acciones administrativas y judiciales que
correspondan por los hechos que hubieren llegado a su conocimiento, e) Implementar programas que
permitan la deteccion oportuna de posibles casos de trastornos mentales que requieran atencion de
salud, incluyendo la prevencion y control del uso de drogas, bebidas alcohdlicas, cigarrillos y derivados
del tabaco. f) Coordinar con los organismos competentes para el tratamiento y rehabilitacién de las
adicciones en el marco del plan nacional sobre drogas; g) Generar proyectos y programas para atender
las necesidades educativas especiales de poblacion que asi lo requiera, como es el caso de personas con
discapacidad; h) Generar proyectos y programas para promover la integracion de poblacion
histéricamente excluida y discriminada; i) Promover la convivencia intercultural; v, j) Implementar
espacios de cuidado y bienestar infantil para las hijas e hijos de las y los estudiantes, docentes y personal
administrativo de las instituciones; k) Implementar lactarios para las madres jévenes estudiantes,
docentes y personal administrativo de las instituciones. Las instituciones de educacion superior
destinaran el personal y los recursos para el fortalecimiento de esta Unidad.”

En el articulo 207: “Sanciones para las y los estudiantes, profesores investigadores, servidores y
trabajadores. - Las instituciones del Sistema de Educacion Superior, asi como también los Organismos
que lo rigen, estardn en la obligacién de aplicar las sanciones para las y los estudiantes, profesores e
investigadores, dependiendo del caso, tal como a continuacion se enuncian. Son faltas de las y los
estudiantes, profesores e investigadores: (...) e) Incurrir en actos u omisiones de violencia de género,
sicoldgica o sexual, que se traduce en conductas abusivas dirigidas a perseguir, chantajear e intimidar
con el propdsito o efecto de crear un entorno de desigualdad, ofensivo, humillante, hostil o vergonzoso
para la victima. f) Deteriorar o destruir en forma voluntaria las instalaciones institucionales y los bienes
publicos y privados; g) No cumplir con los principios y disposiciones contenidas en la presente Ley, el
ordenamiento juridico ecuatoriano o la normativa interna de la institucidn de educacion superior; y, h)
Cometer fraude o deshonestidad académica; Segun lo gravedad de las faltas cometidas por las y los
estudiantes, profesores e investigadores, éstas serdan leves, graves y muy graves y las sanciones podrdn
ser las siguientes: a) Amonestacion escrita; b) Pérdida de una o varias asignaturas; c) Suspensién
temporal de sus actividades académicas; y, d) Separacion definitiva de la Institucidn; que serd
considerada como causal legal para la terminacion de la relacion laboral, de ser el caso. Los procesos
disciplinarios se instauran, de oficio o a peticion de parte, a aquellas y aquellos estudiantes, profesores e
investigadores que hayan incurrido en las faltas tipificadas por la presente Ley vy los Estatutos de la
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Institucion. La normativa interna institucional establecerd el procedimiento y los érganos competentes,
asf como una instancia que vele por el debido proceso y el derecho a la defensa. La sancién de separacién
definitiva de la institucién, asi como lo previsto en el literal e) precedente, son competencia privativa del
Organo Colegiado Superior. {...).”

Que mediante Resolucién No. RPC-50-20-N0.301-2018 de 23 de mayo de 2018, el Consejo de Educacion
Superior, resolvio lo siguiente: “Articulo 1.- Conocer y aprobar el “Protocolo de prevencion y actuacion
en casos de acoso, discriminacidn y violencia basada en género y orientacion sexual en las Instituciones
de Educacion Superior”, presentado por la Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacién. Articulo 2.- Exhortar a las Universidades y Escuelas Politécnicas del pais lo implementacion
del instrumento referido en el articulo 1 hasta que elabore su propia normativa sobre prevencion y
actuacién en casos de acoso, discriminacion y violencia basada en género y orientacion sexual. (...)".

Que mediante Resolucion No. CG-UA-2018-074 de 10 de septiembre de 2018 la Comision Gestora de la
Universidad de las Artes, resolvié lo siguiente: “Articulo Primero. - (...) 1. Acoger el exhorto del Consejo
de Educacion Superior -CES-, v autorizar la implementacion en la Universidad de las Artes, del "Protocolo
de prevencién y actuacidn en casos de acoso, discriminacion y violencia basada en género y orientacion
sexual en las Instituciones de Educacion Superior”, que fuere remitido por la Secretaria de Educacion
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién-SENESCYT- al CES, mediante oficio Nro. SENESCYT-SGES-2018-
0265-CO de 11 de mayo de 2018, hasta que la Universidad cuente con su propia normativa sobre
prevencion y actuacion en casos de acoso, discriminacion y violencia basada en género y orientacion
sexual. (...)".

Que la Resolucion No. UAOCS-RS0O-2024-062, de fecha 18 de octubre de 2024, aprobd el Protocolo de
Prevencidn y Actuacion en Casos de Acoso, Discriminacion y Violencia Basada en Género y Orientacién
Sexual de la Universidad de las Artes.

Que la Resolucién No. UA-OCS-RSO-2025-13, de fecha 25 de febrero de 2025, aprobd el Cédigo de Etica y
Convivencia Universitaria de la Universidad de las Artes.

Que la Resolucién No. UA-OCS-RSE-2025-14, de fecha 25 de febrero de 2025, aprobd el Reglamento de
Régimen Disciplinario de la Universidad de las Artes.

Que mediante Memorando No. UA-CAI-DNAJ-2025-0023-M, de fecha 11 de febrero de 2025, la Directora de
Normativa y Asesoria Juridica remite el criterio juridico favorable.

Que el articulo 62 del Estatuto de la Universidad de las Artes, establece: “Son atribuciones del Organo
Colegiado Superior: “a) Establecer los objetivos, politicas y lineamientos generales sobre docencia,
investigacion, vinculacién con la sociedad y prestacion de servicios de la Universidad de las Artes; {...) f)
Aprobar los Reglamentas internos de la Universidad de las Artes y resolver sobre las consultas que se le
hicieren por las normas estatutarias y reglamentarias; (...) x) Ejercer las demds atribuciones que le
sefialen la Ley, el Estatuto y los Reglamentos, en ejercicio de la autonomia responsable.” Como referencia
consta en el Articulo 61 del Estatuto aprobado por el Consejo de Educacién Superior, cuya numeracion
fue reformulada por la Universidad de las Artes.

Que en la Sesidn No. 05, de caracter extraordinaria, convocada el 17 de febrero y realizada el miércoles 19
de febrero de 2025, las v los integrantes del Organo Colegiado Superior de la Universidad de las Artes
resolvieron aprobar las reformas al Protocolo de Prevencién y Actuacion en Casos de Acoso,
Discriminacion y Violencia Basada en Género y Orientacion Sexual de la Universidad de las Artes, de
conformidad a los considerandos de hecho vy de derecho desarrollados durante la sesion
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Que el Organo Colegiado Superior, en aras del principio de seguridad juridica y del debido respeto a los
procesos, garantiza con sus actuaciones los derechos de las y los integrantes de la comunidad
universitaria, y contribuye en la formacion integral de las y los estudiantes universitarios.

Que el maximo 6rgano de gobierno a través de instrumentos como el Cédigo de Etica y Convivencia
Universitaria, el Reglamento de Régimen Disciplinario, el Protocolo de Prevencion y Actuacion en Casos
de Acoso, Discriminacion y Violencia Basada en Género y Orientacién Sexual fomenta los mas altos
estandares en el cumplimiento de valores, principios éticos y de integridad que garanticen un entorno
y convivencia pacifica y de respeto a los derechos.

Que conforme lo prescrito en los literales i) y k) del articulo 7 del Reglamento de Funcionamiento del Organo
Colegiado Superior de la Universidad de las Artes, son funciones y atribuciones del/la Presidente/a del
Organo Colegiado Superior, entre otras: “(...) i) Nombrar un Secretario/a ad-hoc en caso de ausencia
temporal del/la Secretario/a del Organo Colegiado Superior; (...) “k) Legalizar con su firma, de manera
conjunta con el Secretario/a, las Actas de las Sesiones y las Resoluciones que expida el Organo Colegiado
Superior; {...)"; ¥,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la Ley Organica de Educacion Superior, la Ley de Creacion de la
Universidad de las Artes, su Estatuto, y las normas vigentes,

RESUELVE:

Articulo Primero. - Reformar la Resolucion No. UAQCS-RS0-2024-062, de fecha 18 de octubre de 2024, que
contiene el Protocolo de Prevencion y Actuacion en Casos de Acoso, Discriminacion y Violencia Basada en
Género Orientacion Sexual de la Universidad de las Artes, al tenor siguiente:

1. En el apartado 9.5. Gltimo inciso que indica: “(...) se elaboraré el informe definitivo a modo de resolucion
con las recomendaciones pertinentes que sera remitido a Rectorado para conocimiento; quien resolvera
en el plazo de 30 dias, contados a partir de la entrega del informe definitivo.”

Para reemplazar por el siguiente:

“(...) se elaborara el informe definitivo a modo de resolucién con las recomendaciones pertinentes que
seré remitido al/la Rector/a para que ponga en conocimiento y resolucién del Organo Colegiado Superior
en el plazo de 30 dias, contados a partir de |z entrega del informe definitivo.”

2, En el apartado 9.6, primer inciso, que indica:
“Una vez elevado el informe definitivo, la o el Rector en el término de tres (3) dias podra solicitar
aclaraciones o ampliacion de informacion a la comision y sera quien ratificard o no el informe presentado
y decidira las medidas correctoras precisas: organizativas, sancionadoras o de otro tipo para poner fin
al conflicto.”

Para reemplazarlo por el siguiente parrafo:

Una vez elevado el informe definitivo, la o el Rector en el término de tres (3) dias podra solicitar
aclaraciones o ampliacién de informacién a la comisién y lo pondra en conocimiento del Organo
Colegiado Superior en la siguiente sesidn para ratificar o no el informe presentado y decidiré las medidas
correctoras precisas: organizativas, sanciones o de otro tipo para poner fin al conflicto.
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Articulo Segundo. - Disponer la codificacion del Protocolo de Prevencion y Actuacion en Casos de Acoso,
Discriminacion y Violencia Basada en Género y Orientacion Sexual de la Universidad de las Artes que fue emitido
mediante Resolucion No. UADCS-RSO-2024-062, de fecha 18 de octubre de 2024, incorporando las reformas
expuestas en el Articulo Primero.

El Protocolo de Prevencién y Actuacion en Casos de Acoso, Discriminacion y Violencia Basada en Género y
Orientacion Sexual de la Universidad de las Artes, se emite al tenor siguiente:

“PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION EN CASOS DE ACOSO, DISCRIMINACION Y VIOLENCIA BASADA
EN GENERO Y ORIENTACION SEXUAL EN LA UNIVERSIDAD DE LAS ARTES

1. GENERALIDADES

1.1 Objetivo General

El objeto del presente protocolo es establecer las acciones y procedimientos para brindar medidas de
prevencién, proteccion, atencién, contencion, acompafiamiento, reparacion de derechos y garantia de no
repeticion en los casos de acoso, discriminacion o violencia de género y orientacion sexual contra cualquier
miembro que forme parte de la Universidad de las Artes, de manera rapida, agil y eficaz y garantizando la
integridad de las victimas.

1.2 Objetivos especificos

a) Informar, formar y sensibilizar a la comunidad universitaria en materia de acoso, discriminacion y
violencia en todas sus formas para identificar dichos comportamientos y conductas.

b) Preveniry evitar que se produzcan situaciones de acoso, discriminacion o violencia.

c) Implementar mecanismos agiles y rapidos para la denuncia, seguimiento y atencién de estas
conductas respetando los derechos de las partes involucradas.

d) lIdentificar oportunamente los casos de acoso, discriminacion o violencia contra cualquier integrante
de la comunidad universitaria en el espacio educativo.

e) Garantizar la confidencialidad, seguridad, integridad y dignidad de las personas afectadas y/o testigos,
aplicando los mecanismos necesarios para su proteccion en todo momento.

f)  Adoptar las medidas necesarias para derivar a las victimas a instancias donde puedan recibir asistencia
y atencidn por las consecuencias devenidas del acoso, discriminacion o violencia.

g) Aplicar los conocimientos devenidos de experiencias y del anélisis de la informacion, con la finalidad
de mejorar la respuesta y la prevencion

h) Garantizar el ejercicio de los derechos y la aplicacion de las garantias constitucionales para todas y
todos los involucrados en presuntos casos de acoso, discriminacion y violencia.

2. ALCANCE DEL PROTOLOCO

El presente protocolo debe ser observado por todas las personas que conforman la comunidad universitaria,
en todas las actividades y espacios publico y privados de interrelacion entre estudiantes, personal académico,
personal de apoyo académico, autoridades academicas, autoridades administrativas, personal administrativo,
trabajadores, personas voluntarias, pasantes, practicantes, cooperantes y otras que tuvieren presencia
permanente o temporal en la Institucion de Educacidn Superior.

3. ACTORES DEL OBJETO DEL PROTOCOLO
e Secretaria de Bienestar Universitario
e Comision de Atencidn y Revision de Casos de acoso, discriminacion y violencia de género conformado
lo determina el nimero 8.1 del presente documento/’w
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4. ENFOQUES
Acorde con la Ley Orgénica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres se consideraran en
el presente protocolo los siguientes enfoques:

a)

c)

d)

g

Enfoque de género: permite comprender la construccion social y cultural de roles entre mujeres y
hombres, que histéricamente han sido fuente de inequidad, violencia y vulneracién de derechos y que
deben ser modificados a favor de roles y practicas sociales que garanticen la plena igualdad de
oportunidades entre personas diversas y de una vida libre de violencia.

Enfoque de derechos humanos: determina como objetivo y resultado, el reconocimiento, el respeto
irrestricto v la realizacion plena de los derechos humanos de todas las personas, incluidos el derecho
a la integridad y a una vida libre de violencia.

Enfoque de interculturalidad: reconoce la existencia de las distintas comunidades, pueblos y
nacionalidades que integran el Estado, respetando todas aquellas expresiones en los diversos
contextos culturales. Bajo este enfoque no se aceptan practicas discriminatorias que favorezcan la
violencia.

Enfoque intergeneracional: reconoce la existencia de necesidades y derechos especificos en cada
etapa de la vida, nifiez, adolescencia, madurez y adultez; y, establece |a prioridad de identificar y tratar
las vulnerabilidades en dichas etapas de la vida.

Enfoque de integralidad: considera que la violencia contra las mujeres: nifias, adolescentes, jovenes,
adultas y adultas mayores es estructural, multicausal y diversidades sexo-genérica y esta presente en
todos los ambitos de la vida, por lo tanto, las intervenciones deben realizarse en todos los espacios
donde las mujeres se desarrollan.

Enfoque de interseccionalidad: identifica y valora las condiciones sociales, econdmicas, politicas,
culturales, religiosas, étnicas, geogréficas, fisicas y otras que son parte simultdnea de la identidad
individual y comunitaria de las mujeres y adecla a estas realidades las acciones, servicios y politicas
publicas destinadas para la prevencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres vy la atencion,
proteccidn y restitucion de derechos de la victima.

Enfoque restaurativo: Busca replantear la forma en que convencionalmente se abordan los conflictos
intrapersonales y la justicia; lejos de la preocupacion tradicional sobre el incumplimiento de las leyes,
la culpa vy el castigo, se centra en el dafio causado, las necesidades creadas vy las obligaciones que se
generan a partir de eso. La reparacién de los derechos, que incluye el tomar medidas para evitar que
los hechos se repitan en el futuro. La justicia restaurativa permite que la persona perpetradora se
responsabilice de sus acciones y pueda contribuir para que exista una efectiva reparacion integra.
Enfoque sexo-genérico: Busca reconocer todas las posibilidades que tienen las personas de asumir,
expresar y vivir su sexualidad, asi como su identidad y su orientacidon sexuales, es decir, implica admitir
todos los cuerpos, todas las sensaciones y todos los deseos sin la incidencia de nadie. Sin mas limites
que el respeto a los derechos de las otras personas®.

5. PRINCIPIOS QUE RIGEN LA ATENCION EN CASOS DE ACOSO, DISCRIMINACION O VIOLENCIA DE GENERO,
SEXUALIDAD O DIVERSIDAD SEXOGENERICA.- A continuacion, se recogen los principios que rigen en la
Institucion de Educacion Superior en la atencion a los casos de acoso, discriminacion o violencia de género
o sexualidad, segun lo determinado por el ordenamiento juridico.

1)

Confidencialidad:

Las personas gue intervengan en el presente procedimiento tendrdn obligacién de guardar una
estricta confidencialidad y reserva, y no deberdn transmitir ni divulgar informacion sobre el contenido
de las denuncias presentadas, resueltas o en proceso de investigacion de las que tengan conocimiento.

! Marco conceptual de |a Investigacion sobre condiciones de vida, inclusién social y cumplimiento de derechos humanos de la poblacidn
LGBTI, INEC-CDT (2012)
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Este compromiso se mantendra después de perder la condicion por la que participaron en el
procedimiento.

2) lgualdad y no discriminacién:
Se garantiza la igualdad y se prohibe toda forma de discriminacion. Ningln miembro de la comunidad
Universitaria puede ser discriminado o discriminada, ni sus derechos pueden ser menoscabados, de
conformidad con la Constitucion de la Republica, instrumentos internacionales y demas normativa
vigente.

3) Profesionalismo:
Todas las personas involucradas en cualquiera de las etapas previstas en el presente protocolo
realizaran un ejercicio profesional y técnico en el tratamiento de la tematica bajo un enfoque de
género y derechos humanos.

4) Imparcialidad:
El procedimiento garantizara una audiencia imparcial y un tratamiento justo para todas las personas
afectadas. Quienes intervengan en el procedimiento actuaran de buena fe en la busqueda de la
verdad y el esclarecimiento de los hechos reclamados. “Las instancias pertinentes deben evitar
conjeturas v juicios previos. En caso de conflicto de intereses es preciso facultar la posibilidad de
abstencion” (Flacso, 2017: 24).

5) No re-victimizacion:
Los miembros de la comisién y todas las personas que intervengan en el presente protocolo, evitaran
que el procedimiento requiera que la victima haga reiterados relatos de lo ocurrido o exponer
publicamente su identidad o del presunto agresor o agresora y cualquier otra situacion que produzca
un sufrimiento afiadido a la victima. Este principio implica también el respeto al derecho que la victima
mantiene para reservarse informacion que no aporte al proceso.

“Ninguna mujer ser sometida a nuevas agresiones inintencionadas o no, durante las diversas fases de
atencion, proteccion y reparacion, tales como: rechazo, indolencia, indiferencias, descalificacion,
minimizacion de hechos, retardo injustificado en los procesos, no credibilidad, culpabilizacién, negacicn
o falta de atencidn efectiva, entre otras respuestas tardias, inadecuadas por parte de instituciones
publicas y privadas. Las mujeres no deberdn ser revictimizadas por ninguna persona que intervenga en
los procesos de prevencion, atencion, proteccion o reparacion” (LOIPEVCM, 2017: 26). De igual manera,
se garantiza la no re victimizacion de personas que hayan sido victimas de discriminacion por motivos
de orientacion sexual e identidad de género, toda vez que el término implica “un patrén en el que la
victima de un abuso y/o crimen tiene una tendencia estadisticamente mds alta a ser victimizada de
nuevo, ya sea poco después o mucho mds tarde en su edad adulta (...)” (Finkelho, D.; Ormeod, R. K.;
Turner, H.A.; "Re-victimization patterns in a national longitudinal sample of children and youth". 479—
502). Ademds, estudios revelan que la victimizacion basada en orientacion sexual afecta con mayor
frecuencia a aquellos jévenes que son mds abiertos con su orientacion sexual y que tienen un historial
de conductas atipicas de género, desarrollando sintomas que afectan a su salud mental, especialmente
reacciones de estrés traumdtico (D'Augelli, Anthony R.,Pilkington, Neil W.,Hershberger, Scott L. “School
Psychology Quarterly”, Vol 17(2), Sum 2002, 148-167). En razon de lo expuesto, garantizar la no re
victimizacion de personas que han sufrido discriminacion en razén de su orientacion sexual, guarda
concordancia con el Articulo 22 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos que determina
lo siguiente: “Art. 22.- Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la sequridad social,
y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion internacional, habida cuenta de la
organizacion y los recursos de cada Estado, la satisfaccion de los derechos econdmicos, sociales y
culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su personalidad.” (DUDH, 1948), ..
recogido por la Constitucién de la Republica del Ecuador de la siguiente manera: “Art. 66.-Se reconom/%/

Resolucion No, UA-OCS-RSE-2025-15
Pagina 7 de 19
Sede matriz: Antiguo Patacio de la Gobernacidn, Malecan Simén Bolivar, entre Aguirre y Clemente Ballén » Teléfono: +593 4 2590700 « Correo info@uartes edu.ec

d § X @ o @uartesec | www.uartes.edu.ec



& Universidad
&7 W de las Artes

La educacion publica y de calidad en artes es un derecho

v garantizar a las personas: {...) 5. El derecho al libre desarrollo de la personalidad, sin m s limitaciones
que los derechos de los demads (...)".

6) Integralidad: Se refiere a la coordinacion y articulacion de las diferentes instancias para la atencion en
los casos de acoso, discriminacion y violencia” (Republica de El Salvador, 2011: 9).

7) Derecho a la defensa:
Alo largo de todo el proceso se procurard el respeto irrestricto al derecho que tiene las partes a ejercer
su defensa en acatamiento a lo prescrito en el numeral 7, literal a del articulo 76 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador; lo cual implica la comunicacién inmediata de los hechos denunciados para
que pueda ejercer su defensa, garantizando el debido proceso en todas sus fases.

8) Principio Pro ser humano:
En todos los servicios, procesos o cualguier otro medio destinado para la proteccion frente al acoso,
discriminacion vy a la violencia basada en género u orientacion sexual contra cualquier persona de la
comunidad universitaria se aplicara la norma vy criterio mas favorable a los derechos de las personas
victimas de violencia.

8) Atencidn, asistencia, proteccién y acompafiamiento:

La persona afectada recibird contencion emocional como primera intervencion, gestién de medidas
de proteccién en caso de ser necesarias, asesoria de las dreas involucradas en la tematica, asi como
acompafiamiento en los tramites respectivos siempre y cuando lo desee,

La asistencia que se preste a las victimas se ajustara al principio de no causar dafio y se prestara de
manera gue se respeten los derechos, la dignidad y el bienestar de las victimas. Ello puede conllevarla
adopcion de medidas de seguridad para proteger a las victimas contra las represalias, |a revictimizacion
y la repeticion de experiencias traumaticas.2

10) Derivacion, notificacion y respuesta efectiva:
Los casos que se susciten deberan ser atendidos de manera oportuna en todas las instancias del
proceso, hasta su resolucion. En los casos en los que la Ley determine, los actos de acoso,
discriminacion o violencia deberan ser denunciadas y derivadas al Sistema de Justicia, sin perjuicio de
las acciones judiciales que planteen las partes.

11) Presuncidn de inocencia:
Asimismo, se garantizara |a presuncion de inocencia de las personas que puedan resultar acusadas de
posibles actos de acoso, discriminacion o violencia.

12) Transversalidad de género y enfoque de derechos:

En todas las medidas de sensibilizacion, prevencién, garantia, proteccién y reparacion se tomaran en
cuenta los derechos, necesidades y demandas especificas de todas las victimas de acoso,
discriminacion y violencia de género. En todas las acciones institucionales y programas que se ejecuten
bajo esta Ley se integrar un enfoque de género.

13) Seguridad y Proteccion. -
Conlleva medidas de seguridad o proteccion para hacer frente al riesgo de represalias, posibles
vulneraciones de la confidencialidad u otros actos contra la victima.

2 Protocolo de la Naciones Unidas sobre la prestacidn de asistencia a las victimas de la explotacion y los abusos sexuales.
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6. AMBITO DE APLICACION

El presente protocolo es aplicable a los actos de acoso, discriminacion o violencia de genero o sexualidad. Otras
acciones u omisiones seran tratadas de conformidad con las disposiciones del Cédigo de Etica, o las previstas
en otras normativas nacionales o internas de la Universidad de las Artes.

El &mbito de aplicacién del presente protocolo es el siguiente:
e Autoridades
e Personal académico y personal de apoyo académico titulares y no titulares
e Personal administrativo y servicios,
Estudiantes de nivelacion, pregrado y posgrado
Estudiantes de formacién continua
Estudiantes externos por conceto de movilidad académica
Personal contratado en proyectos de investigacidn vinculados a la Universidad de las Artes, siempre
que desarrollen su actividad en la misma
e Cualquier persona que preste sus servicios en la Universidad de las Artes sea cual sea el caracter o la
naturaleza juridica.
e Instituciones publicas y/o privadas gue mantengan relacién con la Universidad de las Artes

Es importante sefialar que los casos de violencia y acoso laboral serén gestionados por la unidad
administrativa de talento humano, de acuerdo con lo establecido en la Ley Orgénica de Servicio Publico y
la Ley Orgénica Reformatoria para la Erradicacion de la Violencia y el Acoso en todas las modalidades de
trabajo.

7. ACTUACIONES PREVENTIVAS

La Universidad de las Artes se compromete a poner en marcha medidas que contribuyan a prevenir y brindar
espacios seguros y libres de toda forma de acoso, discriminacion o violencia en su entorno universitario, para
asi lograr una cultura de igualdad, convivencia y respeto.

7.1 Prevencién Primaria

1. Difusion de este protocolo mediante los canales de comunicacién institucionales, para que toda la
comunidad universitaria lo conozca.

2. Integrar en los procesos de compras publicas como documentos anexos vy parte de las obligaciones
del contratado el cumplimiento de la normativa interna de la Universidad de las Artes.

3. Incorporar en el plan de induccion al personal que se vincule a la Universidad de las Artes, la
capacitacion obligatoria sobre prevencion de la violencia de género en las instituciones de educacion
superior, el control y seguimiento de esta actividad, misma que estara a cargo de la unidad
administrativa de talento humano.

4, Fomentar espacios de respeto que promuevan la igualdad e inclusion, evitando el uso de lenguaje,
imagenes, actitudes, conducta u otros que naturalicen la discriminacion y tipos de violencia.

5. Disefiar e implementar una estrategia comunicacional que promueva los derechos de las mujeres, qgue
transforme los patrones socioculturales para prevenir la violencia contra las mujeres, el acoso, la
discriminacion y la violencia basada en género, |z identidad de género y orientacién sexual.

6. Promover la implementacién de espacios de discusién, didlogo y conmemoracién que permitan
analizar y discutir la problematica del acoso, la discriminacion y la violencia basada en género, la
identidad de género y orientacion sexual en la Universidad de las Artes.

7.2 Prevencidn Secundaria

e La inclusién de la perspectiva de género en las propuestas de programas, carreras, lineas de
investigacion y vinculacion comunitaria.

e Promover la participacién de mujeres en temas de investigacion arbitrariamente ”masculinizados’%
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e Disefio y aplicacion del estudio de la prevalencia de todo tipo de acoso en la Universidad de las Artes
por parte de la Direccién de Talento Humano en caso relacionados con ambiente laboral y |a Secretaria
de Bienestar Universitario en todos los que corresponda.

8. CONFORMACION Y FUNCIONES DE LA COMISION DE ATENCION Y REVISION DE CASOS DE ACOSO,
DISCRIMINACION Y VIOLENCIA DE GENERO

8.1 Conformacion
La Comisidn de Atencidn y Revision de Casos de Acoso, Discriminacion y Violencia de Género estard integrado
por:

e Un/arepresentante Mesa de Género,

e Un/arepresentante de Comité de Etica,

e Un/arepresentante de la Secretaria de Bienestar Universitario

e Un/arepresentante del Organo Colegiado Superior,

e Un/arepresentante estudiantil, y

e Un/arepresentante externo/a especialista

e Un/arepresentante de la Direccion de Normativa y Asesoria Juridica

El o la representante de la Mesa de género y Comité de Etica que formen parte de la comisién deberan ser
elegido(a) democraticamente y conforme al debido proceso.

Dada la especificidad de la denuncia, la composicidn de la Comision debera tener un caracter especial para
estos casos de forma que garantice un proceder profesional e imparcial informado desde una perspectiva que
comprenda el fendmeno del acoso, discriminacion y violencia basada en género y sexualidad en todas sus
implicaciones y garantice la igualdad de género y la no discriminacion. Por ello, se recomienda la participacion
de un /una experto/a especialista en el tratamiento de este tipo de violencia.

Las y los representantes estudiantiles del Organo Colegiado Superior serén aquellos/as que designaran a el/la
alumno/a principal y su alterno/a que formaran parte de la comisién. Esté particular sera informado al OCS para
su conocimiento, asimismo, dichos representantes permaneceran en su cargo durante un afio fiscal.

La Comision de Atencién y Revision de Casos de Acoso, Discriminacion y Violencia de Género, estard
conformada por su miembro principal y alterno.

Entre las y los integrantes de la comision se nombraréd a las personas que presidird la Comisidn, de igual manera,
serd el/la represéntate/a de la Secretaria/o de Bienestar Universitario quien actuara como secretaria/o de la
comisian.

No podran ser parte de la Comisién Especial de atencidn y revision de casos de acoso, discriminacion y violencia
basada en género, quienes hayan sido sancionados por faltas graves por la maxima autoridad ejecutiva o por
el Organo Colegiado Superior en los tltimos dos (2) afios, asi como también quienes hayan sido sancionados
por faltas muy graves por la maxima autoridad ejecutiva o por el Organo Colegiado Superior en los ltimo cinco
(5) afios.

De igual manera tampoco quienes tengan o pudieren tener interés manifiesto en la resolucion a ser adoptada,
en virtud de la relacidn directa o indirecta que pudieren ostentar con la persona denunciada.

En los casos en que un/a o algunos/as de los integrantes de la Comision de manera motivada, se excusasen de
actuar dentro de un procedimiento administrativo sancionador en concreto y no sea posible sesionar por falta
quorum, el Organo Colegiado Superior debera nombrar a una persona que reemplazara a la o el ausente en el

Resolucién No. UA-OCS-RSE-2025-15
Pagina 10 de 19

Sede matriz: Antiquo Palacio de |2 Gobernacion, Matecon Simén Bolivar, entre Aguirre y Clemente Bailén « Telefonn: <593 4 2590700 - Corren: info@uartes e¢

d f X @ o @yartesec | www.uartes.edu.ec



Universidad
de las Artes

L3 QUGLERCHN ;Siif’;iiiﬁlﬁ ¥ 08 Catitad en artes es un derecho ; : ST R SR T

término de 5 dias. La persona que se desempefie como reemplazo debera reunir los mismos requisitos que la
o el integrante reemplazado.

8.2  Funciones de la Comision de Atencién y Revisién de Casos de acoso, discriminacion y violencia de género

a) La comisidn ejercerd sus funciones de forma auténoma y no dependerd de érgano de gobierno
alguno.

b) Se regird bajo los principios de centralidad de la victima, celeridad, confidencialidad y no-re
victimizacidn.

c) Impulsard medidas concretas de prevencion, informacion, sensibilizacion y formacion, promoviendo
en todas ellas el derecho de las personas que integran la comunidad universitaria a recibir un trato
respetuoso y digno, asi como el derecho al respeto a la intimidad vy a la libertad sexual.

d) Investigard los hechos que han dado lugar a la denuncia por situacién de acoso, recabando los
documentos necesarios, realizando oportunamente las entrevistas personales, asi como
indagaciones que se consideren pertinentes para conformar el diagndstico de la situacion.

e) Proponer al/a |a rector/a la adopcion de cuantas medidas de proteccion preliminares se consideren
necesarias con el fin de proteger a las personas afectadas y que no exista contacto directo con la
victima.

f) La comision redactara el informe de la investigacion con las recomendaciones correspondientes y
remite al Rectorado para su toma de decision.

g) Supervisar el efectivo cumplimiento y la efectividad de las medidas adoptadas, asi como la situacion
posterior de |a persona acosada.

h) Asistir a las capacitaciones que para el efecto gestionara la Secretaria de Bienestar Universitario.

9. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION Y RESPUESTA ANTE LOS CASOS DE ACOSO, DISCRIMINACION O
VIOLENCIA. La aplicacion de este protocolo se realizaréd conforme al siguiente procedimiento:

9.1. Identificacidn y Actuacion

Identificacion del hecho

La persona que sufra cualquier tipo de acoso, discriminacion o violencia de género o sexualidad o en su defecto,
puedan ser victimas de explotacion o abusos sexuales3 debe acudir a la Secretarfa de Bienestar Universitario
para presentar la denuncia de manera verbal o escrita y solicitar atencion. No obstante, aguellas denuncias que
por cualquier razdn sean ingresadas y recibidas en el Rectorado o en otra dependencia de la Universidad, serén
trasladadas inmediatamente a la Secretaria de Bienestar Universitario, a fin de que se continde con el tramite
respectivo.

Para el caso de denuncias verbales, esta podréd ser debidamente grabada en audio con la respectiva
confidencialidad y reserva del caso.

De igual manera, es importante tener en cuenta que las y los servidores publicos tienen la obligacion de

denunciar los presuntos delitos cometidos dentro de las instalaciones de la Universidad de las Artes en las
instancias pertinentes del Estad(/lj

3 e define como por abuse sexuzl se entiende todo atentado o amenaza de atentado fisico de naturaleza sexual, cometido mediante el
empleo de la fuerza o |a coercidn o en situacion de desigualdad, mientras que Por explotacion sexual se entiende todo abuso o amenaza
de abuso de una situacion de vulnerabilidad, de relacién de fuerza desigual o de confianza, con propaésitos sexuales, incluido a los efectos,
aungue sin estar exclusivamente limitado a ellos, de aprovecharse material, social o politicamente de |a explotacion sexual de otra persona,
esto seglin lo determinado por la Naciones Unidas en el Protocolo sobre la prestacion de asistencia a victimas de la explotacion y los abusos

sexuales.
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Medida de contencion necesarias en el primer contacto
En caso de que la persona se encuentre en un estado de alteracion, el o la psicologa institucional deber3
gestionar la contencidn psicoldgica de la manera mas expedita posible

La contencion psicoldgica implica escuchar a la persona afectada; validar vy contener sus emociones;
proporcionarle informacion que le permita conocer sus opciones y tomar una decision libre e informada.
Asimismo, en la contencién se visibilizara la importancia de solicitar apoyo.

Es decir, comprende prestacion de apoyo psicosocial basico, incluidos los primeros auxilios psicoldgicos v el
asesoramiento psicosocial para ayudar a la persona, ademas de intervenciones concretas de base empirica de
la red de salud mental y apoyo psicosocial y la facilitacion de remisiones a servicios de salud mental mas
especializados, seglin sea necesario.

Directrices para la entrevista en el levantamiento de informacidén por parte de la Secretaria de Bienestar

Universitario

1. Elegir un lugar propicio para realizar la entrevista, en el que no haya interrupciones y exista una atmésfera
neutral que estimule la conversacion.

2. levantar el acta de hechos preferentemente en una sola sesién, tomando en consideracién el estado de |a
persona, asi como evitar la re-victimizacién de la persona.

3. Informar a la persona sobre la confidencialidad de la informacion, resguardo y medidas para protegerla en
contra de cualquier posible represalia.

4. Indicar durante la entrevista que la Secretaria de Bienestar Universitario generara un informe
independientemente de que la persona decida no interponer la denuncia, para efectos del registro
estadistico, medidas disciplinarias a aplicarse y posibles tramites antes organismos judiciales.

Si la denuncia presentada es falsa, la Universidad de las Artes, por medio de la Secretaria de Bienestar
Universitario investigard y tomard las medidas sancionatorias correspondientes conforme a la normativa
aplicable.

Medidas urgentes de proteccién para la persona presuntamente agredida o violentada

Segun la gravedad del caso, la o el responsable de psicologia en conjunto con Secretaria de Bienestar
Universitario, recomendaran a las y los responsables de dreas, tomar las medidas de proteccion a fin de evitar
posibles riesgos a la integridad fisica o psiquica de la persona, mismas que sera informada al Rector/A de la
universidad.

Entiéndase que las medidas de proteccion que tome la Universidad de las Artes, no seran constituidas como un
prejuzgamiento sobre la responsabilidad de la persona en contra de quien se interpone la queja o sobre los
actos denunciados. Las medidas a tomar seran:
a) Evitar la comunicacion directa entre las partes, esta se realizara a través de terceras personas y/o a
través de medios electronicos institucionales;
b) Redistribucidn de horarios de clases o trabajo, segin corresponda.
¢) Cambio de paralelo, espacio de trabajo u otros; v,
d) Parael caso de estudiantes, se podra brindar flexibilidad académica:
® Justificacion de determinadas inasistencias;
e Retiro de asignaturas, cursos o equivalentes; y, coordinacién con el personal académico y de
apoyo académico para extensiones de plazos
Las que se consideren pertinentes en cada caso.
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Actuacion inmediata

Se brindara asistencia urgente protegiendo en primer lugar la integridad y la vida de la persona. En caso de que
el hecho sea comunicado por una persona de la comunidad universitaria distinta a la victima, ésta debera ser
informada para poder activar, acorde con el presente protocolo, el procedimiento de proteccidn, atencidn,
sancién y reparacion de derechos.

Cuando la victima fuere una persona con discapacidad, gue no pueda actuar par si misma o tratdndose de una
situacién que implique gravedad y desorientacion, lo cual amerite presentar la denuncia ante instancias
judiciales, la Secretaria de Bienestar Universitario dara aviso a su representante legal o el familiar mas cercano
o tutor. No obstante, tratdndose de personas mayores de edad, se les consultard y orientard sobre la
importancia de dar aviso a sus padres, familiares, o tutores, como medida preventiva de la integralidad de la
persona, y si se cuenta con su consentimiento se comunicara con la celeridad del caso.

Actuacién mediata

Posterior a las medidas de contencién, la Secretaria de Bienestar Universitario brindara la orientacidn necesaria
a la persona sobre el proceso de denuncia al interior de la Universidad y en las instancias del Estado acorde con
la gravedad de la lesion sufrida.

En el caso de que la victima, luego de ser debidamente informada sobre el procedimiento a seguir, decida no
realizar la denuncia, la Secretaria de Bienestar Universitario junto con la Direccidn de Salud deberdn de realizar
un seguimiento periddico del caso, sin prejuicio del proceso de denuncia por causa de delitos que interponga
la 0 el representante legal de la Universidad de las Artes.

Estas direcciones llevaran un registro de los casos presentados, sin importar el resultado final de la denuncia.
Se elaboraran informes de acompafiamiento psicosocial proporcionado a la victima hasta por dos periodos
académicos posterior a la ocurrencia del hecho.

9.2. Presentacion de la denuncia
La Secretaria de Bienestar Universitario apoyard en la diligencia complementando el formato estandar de
denuncia, el cual figura en el Anexo 1.

Durante el levantamiento de informacion se debe evitar cualquier tipo de preguntas que generen re-
victimizacion, asi como comentarios que induzcan a la persona a no presentar la denuncia.

En el caso de que la denuncia se presente de forma verbal, se lo hara directamente ante la Secretaria de
Bienestar Universitario, quien dejard constancia de ello en un acta. Si el denunciante no quisiese firmar el acta,
la o0 el funcionario elaborard y emitiré el respectivo informe de los hechos denunciados verbalmente.

En caso de que la victima decida no continuar con la denuncia, se comunicara el hecho de forma andnima
mediante uninforme a la comisién, a fin de que se realicen las investigaciones pertinentes para prevenir riesgos.

Tanto si el acoso, discriminacién o violencia de género ejercida precisa o no de medidas urgentes de proteccién
para la persona agredida, la Secretaria de Bienestar Universitario debe trasladar el caso de los hechos, en un
término de 2 dias a la Comision de Atencién y Revision de Casos de acoso, discriminacion y viclencia de génerag,
con el fin de sugerir al/la Rector/a para que se implementen medidas de proteccion preliminares, para
precautelar que la persona denunciada no tenga contacto directo con la victima.

Se adjuntara el formulario y otros documentos pertinentes (denuncias ante Fiscalia, boletas de auxilio u otras
medidas de proteccion), los cuales reposaran en el expediente del caso, que tendra caracter de confidencial.

Si de la denuncia se infiere la ocurrencia de crimenes, delitos, o hechos de caracter irregular, como son por
ejemplo las lesiones, el abuso sexual o la violacion, estos deberan ser notificados por la Comisionala o el Rect/
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quien a su vez elevara la respectiva denuncia ante el organismo judicial pertinente. Con todo, la procedencia
de instruir procedimientos disciplinarios seré independiente de la eventual existencia de responsabilidad civil
o penal por los mismos hechos, por lo que la denuncia de hechos de caracter irregular o que pudieran revestir
caracteres de delitos ante otros organismos, no obstard a la responsabilidad administrativa o estudiantil que
pueda corresponder a los /las involucrados/as.

La denuncia presentada por un tercero: Cuando la denuncia sea presentada por una persona distinta de la
presunta victima, la Comision, tomara contacto con la presunta victima y evaluard sus condiciones personales,
desde una perspectiva interseccional.

Notificacién del acto de iniciacién

La notificacion de la o el denunciado con el acto de inicio de la fase de instruccidn, podra realizarse via correo
electrénico personal o institucional, sin perjuicio de gue también se le notifique de manera personal, donde se
le encuentre, o por cualquier medio electrénico, informético o afin, de modo que se garantice poner en su
conocimiento el contenido de la denuncia y el procedimiento sancionador iniciado en su contra.
Independientemente del medio de notificacidn, se debera dejar constancia de la misma

Una vez que las partes hubieren comparecido y sefialado de manera expresa una direccion de correo
electrénico a fin de ser notificados, la notificacién de los actos procedimentales posteriores se entenderd
cumplida con la remision de dichos actos al correo sefialado, siempre que exista constancia de ello dentro del
expediente.

Contestacién a la denuncia. — La Secretaria de Bienestar Universitario notificard y solicitard a La o el presunto
agresor daré contestacién a la denuncia dentro del plazo de (5) cinco dias contados a partir del dia siguiente en
que fue notificado o notificada con el acto de inicio de la fase de instruccidn. A su contestacién adjuntard las
pruebas de descargo que considera le asisten.

En el caso de no contestacion del acto de iniciacion en el término fijado, se entenderd como negativa pura y
simple de los hechos y se continuara con el procedimiento.

9.3. Intervencidn de la Comision de Atencidn y Revision de Casos de acoso, discriminacion y violencia de género
La Secretaria de Bienestar Universitario es la instancia encargada de convocar a la Comisién de Atencién y
Revision de Casos de acoso, discriminacion y violencia de género. La comisién ejercera sus funciones de forma
auténoma y no dependerd de érgano de gobierno alguno.

Una vez se le haya dado traslado del caso planteado, la comisién deberd reunirse en el término de dos (2) dias
y, una vez estudiada la documentacion existente respecto al caso, decidira la implementacién de medidas de
proteccion preliminares, considerando los siguientes criterios:

1. Evaluar los indicadores de riesgo a la que se encuentre expuesta la victima.

2. Lagravedad del hecho y la urgencia.

3. La posibilidad de una futura agresion

Cuando el caso lo amerite adoptara las siguientes medidas de proteccién preliminares:

1. Acciones para que cese inmediatamente la violencia, no permitir la intimidacion, exclusion, ofensa,
presion, humillacién, miedo o inseguridad sexual.

2. Alejamiento, prohibicién de acercamiento del agresor.

Solicitar a otro docente realice la calificacion de exdmenes, trabajos, etc.

4. Apoyo académico para gque la persona no se vea afectada en el aprendizaje (cuando se trate de un
estudiante).

5. Reubicacién urgente del sitio de trabajo (cuando se trate de un docente, empleado o trabajador).

6. Otras medidas que se consideren pertinentes.

w
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Las medidas de proteccion preliminares de proteccion deberan garantizar la confidencialidad, integridad,
seguridad, el derecho a la educacion y al trabajo de la persona agredida.

La comision elaborard un documento que contendré las medidas de proteccion preliminares para aprobacion
del/a Rector/a; las cuales seran notificadas por escrito a las partes y deberan ser ejecutadas de manera
inmediata por la unidad académica o administrativa a la cual haya sido dirigida.

9.4. Etapa de Investigacion
Comision de Atencién y Revision de Casos de acoso, discriminacidn y violencia de género sesionara tantas veces
como sea pertinente recabando la informacion necesaria y guidndose por los principios recogidos en el
presente protocolo, ademas, valorard la documentacion ya existente y estudiard los mecanismos mas
apropiados para obtener una informacién precisa del caso:

e |dentificar a quienes puedan aportar datos relevantes al caso.

e Valorar sies necesario contactar con personas expertas.

e Valorar la manera mas adecuada de llevar a cabo la investigacion: entrevistas, declaraciones, pruebas,

informes, requerimiento de documentacion, etc.

Una vez decidida la estrategia de investigacion, esta se llevard a cabo mediante distintos medios, entre los
cuales podran incluirse los siguientes:
e Podra citar a las personas implicadas en el caso, escuchando a las partes y considerando
cuidadosamente las implicaciones que el mismo tiene, especialmente para la persona denunciante.
e [Entrevistas con personas que tengan relacion directa con el asunto a tratar por haber sido testigos u
otras circunstancias.
e Requerimiento de documentacion.
e (Consultas a personas expertas.
e Recopilacidon de pruebas.
e Realizacién de informes.

Todo ello sin perjuicio de las disposiciones vigentes en materia de proteccion de datos de caracter personal y
documentacion reservada con las debidas excepciones del caso.

Toda la comunidad universitaria debera colabarar en el procedimiento si asi se les solicita, facilitando cuanta
documentacion e informacion sea necesaria y cumpliendo con la obligacion de sigilo profesional sobre la
materia.

Todo el proceso de instruccion se realizara con la maxima rapidez, discrecion y con la maxima sensibilidad y
respeto a los derechos de cada una de las partes afectadas y garantizando la confidencialidad de quienes
intervengan.

Al término de cada sesion se levantard un acta con las actuaciones realizadas dentro de la etapa de
investigacion.

9.5. Resoluciones

Informe de la Comisidn de Atencidn y Revisidn de Casos de acoso, discriminacion y violencia de género.

La comision elaborara un informe en un plazo no superior de veinte dias (20) desde la fecha de la recepcién de
la denuncia. Dicho plazo podra ser prorrogado ante la necesidad de estudios técnicos especificos o cualquier
otra circunstancia suficientemente justificada, hasta un plazo maximo de 10 dias.

Este informe recogera al menos:
e Composicién de la comisién para casos de acoso, discriminacién o violencia de género o sexualidad //
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Origen de las actuaciones: denuncia y circunstancias de las mismas.

Resumen de los argumentos planteados por cada una de las partes implicadas.

e Principales hechos que resultan probados a juicio de la comision por los testimonios, pruebas,
informes, documentacién aportada, etc.

e Resumen de las actuaciones realizadas.

e Conclusiones y propuestas razonadas en cuanto al fondo de la cuestion y a las posibles medidas
concretas a adoptar. Entre ellas y dependiendo de la gravedad de la conducta v de las circunstancias
concurrentes, se podra: ‘

1. Si del andlisis del caso se deduce que se trata de un conflicto laboral o académico de caracter
interpersonal u otras situaciones de riesgo psicosocial, pero no acoso, se propondran medidas
dirigidas a resolver la situacion: labores de mediacidn entre ambas partes, medidas organizativas,
etc.

2. Si del analisis del caso se dedujera la comision de alguna otra falta distinta del acoso se
propondran, si procede, las correspondientes medidas correctoras que pongan fin a la situacion
y eviten que vuelva a producirse en el futuro. Si dicha falta estd tipificada en la normativa existente
se propondra la incoacion del expediente disciplinario que corresponda.

3. Si del anélisis del caso se dedujeran indicios claros de acoso, se propondran, si procede, las
correspondientes medidas correctoras que pongan fin a la situacion y eviten que vuelva a
producirse en el futuro y se propondra la incoacion de un expediente disciplinario por la comisién
de una falta muy grave de acoso.

4. Sise estima que se trata de hechos que pudieran ser constitutivos de delito, debera proponerse
la denuncia pertinente ante el organismo judicial, sin perjuicio, en su caso, de la incoacion del
expediente disciplinario que corresponda.

5. Si,segln la valoracion de la comision, ha quedado probada la mala fe de la denuncia o la falsedad
de los datos o testimonios aportados, se podra proponer la apertura del expediente disciplinario
correspondiente, independientemente de las acciones civiles y penales que asistan a la persona
falsamente denunciada.

6. Dar por concluido el procedimiento, acordando el archivo del expediente en alguno de los
siguientes supuestos:

e Retirada de la denuncia por la persona afectada.

e Falta de objeto o insuficiencia de indicios.

e Cuando de las actuaciones previas practicadas se pueda dar por resuelto el contenido de
la denuncia. Estas actuaciones se incluiran en el informe.

e las medidas de reparacién, restauracion y no repeticion en favor de la victima.

Concluido el informe, se dara traslado del mismo a las partes implicadas que, en el término de 3 dias a su
recepcion, podran formular alegaciones al mismo. Consideradas las alegaciones de las partes, en el término de
5 dias desde la recepcion de las mismas, se elaborara el informe definitivo a modo de resolucion con las
recomendaciones pertinentes que sera remitido al/la Rector/a para que ponga en conocimiento y resolucion
del Organo Colegiado Superior, quienes resolveran en el plazo de 30 dias, contados a partir de la entrega del
informe definitivo, cuyo plazo podra ser ampliade conforme lo sefialado en el articulo 204 del Cédigo Orgénico
Administrativo.

9.6. Actuacién de la o el Rector

Una vez elevado el informe definitivo, la o el Rector en el término de tres (3) dias podra solicitar aclaraciones o
ampliacién de informacion a la comisién y lo pondrd en conocimiento del Organo Colegiado Superior en la
siguiente sesion para ratificar o no el informe presentado y decidird las medidas correctoras precisas:
organizativas, sanciones o de otro tipo para poner fin al conflicto.

La o el Rector en cumplimiento con lo determinado en el articulo 207.2 de la Ley Organica de Educacion
Superior, dard a conocer cada periodo fiscal los mismos ante el Organo Colegiado Superior, ademas de
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comunicar su decision a las partes implicadas, a la comision y a las personas de las unidades con competencias
para implementar las medidas que se hayan establecido, en el término maximo de 10 dias.

El cumplimiento de las medidas correctoras correspondera a cada unidad administrativa implicada. El
seguimiento y control de la ejecucion de las medidas adoptadas se llevara a cabo por parte de la Secretaria de
Bienestar Universitario.

Si la persona denunciada fuese el/la rector/a, sera el Organo Colegiado Superior de |a Universidad de las Artes
quien reciba el informe y resuelva.

9.7. Motivacidn de resoluciones

La resolucion emitida por el/la Rector/a debe ser debidamente motivada, en el que se observara:

1. El sefialamiento de |la norma juridica o principios juridicos aplicables y la determinacion de su alcance.

2. La calificacion de los hechos relevantes para la adopcion de la decision, sobre la base de la evidencia que
conste en el expediente administrativo.

3. La explicacion de la pertinencia del régimen juridico invocado en relacion con los hechos determinados.

9.8. Apelacion
El término para la interposicién del recurso de apelacion es de diez dias plazo (10) contados a partir de la
notificacién de la resolucién adoptada por el/la rector/a u Organo Colegiado Superior.

El recurso de apelacién se presentara por escrito y contendra los requisitos minimos contemplados en el
articulo 220 del Codigo Organico Administrativo. Si la solicitud no retine los requisitos sefialados en el articulo
antes sefialado, se dispondré que la persona interesada la complete o aclare en el término de cinco dias. Si no
lo hace, se considerara desistimiento de la apelacion.

El plazo maximo para resolver y notificar la resolucion es de un mes contado desde la fecha de interposicién.
Todas las instancias involucradas en el caso evitaran la revictimizacion y la falta a los principios de intervencion
enunciados en este protocolo.

9.9. Seguimiento

El personal asignado por la Secretaria de Bienestar Universitario acompafiard a la victima desde |a presentacion
de la denuncia hasta la conclusion del procedimiento, y dara seguimiento a las sanciones y a acuerdos, si los
hubiere.

Corresponde a la Secretaria de Bienestar Universitario el seguimiento y control de la ejecucién y cumplimiento
de las medidas emitidas por el Rector o el Organo Colegiado Superior dirigidas a resolver las situaciones de
conflicto. El objeto de este seguimiento es valorar su efectivo cumplimiento, su eficacia y la posible necesidad
de adoptar otras medidas. Si como parte del seguimiento que se realice, se determina el incumplimiento de las
medidas de proteccidn, la/el Rector/a dispondra acciones administrativas de inmediato cumplimiento y, de ser
el caso, acciones para el inicio del proceso administrativo disciplinario en contra de las/os responsables de Ia
no implementacion de las mismas.

Dadas las consecuencias psicologicas, académicas y laborales en casos de acoso, discriminacién o violencia
basada en género o sexualidad para las personas implicadas, la universidad facilitara los medios psicologicos y
sociales que estén a su alcance y se derjvara, si es necesario, a otras instancias especializadas existentes como
fundaciones o instituciones de apoyo,/
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El seguimiento se realizard durante la permanencia de las partes en |a Universidad de las Artes, posterior a la
resolucion del proceso.

De igual manera es responsabilidad de las unidades académicas y administrativas dar cumplimiento inmediato
y de manera obligatoria a las medidas que se apliquen durante todo el proceso.

9.9.1 Etapas del seguimiento interno

e  Establecer reuniones periddicas con la persona agraviada, para ofrecer el apoyo y acompafiamiento
que requiera.

e la Secretaria de Bienestar Universitario podra solicitar a las areas de Trabajo Social y Direccion de
Salud Universitaria una certificacién sobre la atencién psicosocial brindada, a excepcion de los casos
en los que la victima manifestare su deseo expreso de que no se proporcione dicha informacion a
ninguna instancia de la comunidad universitaria.

e \Verificar el cumplimiento de las acciones implementadas para determinar su continuidad o
modificacién, a través de las unidades académicas y/o administrativas

e Emitir la documentacidn habilitante para justificar las ausencias derivadas de las acciones realizadas
para la atencién del caso.

e Obligatoriedad de la persona agresora a recibir apoyo profesional y/o de acudir a programas que
coadyuven al establecimiento de vinculos sociales no violentos; desarrollo de expectativas sociales
alternativas a la violencia; critica de formas de relacion violentas; adquisicion de habilidades
alternativas a la violencia que permitan afrontar resolver los conflictos sociales con eficacia;

e La personal agresora contribuird a la comunidad con su tiempo para realizar trabajo voluntario que
apoye programas sociales y comunitarios, a través de Vinculacién con la Sociedad.

9.10. Proceso Administrativo Disciplinario

La persona agraviada o cualquier miembro de la comunidad universitaria que tenga conocimiento del presunto
cometimiento de los hechos relacionados con acoso sexual, discriminacion o violencia, debe aportar con los
indicios y documentacién de los que pueda disponer y que servirdn para fundamentar las situaciones
denunciadas. Tales indicios y documentacion seran parte del expediente que se generara y que sera remitido
a los érganos determinados como parte de:

* E| Proceso Administrativo Disciplinario (interno en la Universidad de las Artes); v,
* El Proceso Penal conforme lo determina el Cédigo Organico Integral Penal

Cabe sefialar que la Secretaria de Bienestar Universitario no tiene entre sus competencias realizar actividades
de indagacion o investigacion con fines sancionatorios; no obstante, de ser el caso, debe proporcionar los
elementos que tenga recabados para las investigaciones que correspondan.

Con la denuncia puesta en conocimiento de la o el Rector se dara inicio al proceso administrativo disciplinario
en la Universidad de las Artes; ademds, si en la denuncia, en el acta o en el informe, se identificare el posible
cometimiento de un delito, la maxima autoridad ejecutiva deberé realizar la denuncia respectiva ante |z Fiscalia
General del Estado, lo cual activard la investigacion penal que corresponda, proceso externo que es
independiente del institucional, sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que hubiere lugar.

Resolucidn Unica derogatoria.- - Se deja sin efecto la Resolucion No. UAOCS-RS0-2024-062, de fecha 18 de
octubre de 2024, que contiene el Protocolo de Prevencion y Actuacion en Casos de Acoso, Discriminacion y
Violencia Basada en Género Orientacion Sexual de la Universidad de las Artes, y se reemplaza por este acto
administrativo. --- Hasta aqui el Protocolo de Prevencidn y Actuacion en Casos de Acoso, Discriminacion y
Violencia Basada en Género y Orientacién Sexual de la Universidad de las Artes con los aportes sefialados por
el Organo Colegiado Superior.
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Articulo Tercero. - Notificar al Vicerrectorado Académico, al Vicerrectorado de Posgrados e Investigacion en
Artes, a las Direcciones de Escuela; a la Secretaria de Bienestar Universitario, a la Direccion de Normativa y
Asesorfa Juridica y a la Direccion de Talento Humano para conocimiento, difusion y cumplimiento, de
conformidad a sus competencias.

Articulo Cuarto. - Se dispone a la Secretaria de Bienestar Universitario realizar la respectiva difusion de la
presente resolucion a toda la comunidad Universitaria

Articulo Quinto. - Notificar a la Direccion de Comunicacion para que realice el trdmite pertinente para la
publicacién de esta Resolucion en la pagina web institucional de la Universidad de las Artes.

Dado en la ciudad de Santiago de Guayaquil, a los veinticinco dias del mes de febrero de dos mil veinticinco.

Organo Colegiado Superior
Universidad de las Artes
¥

Patricia Ayala Happe
Secretaria Adhoc

Organo Colegiado Superior
Universidad de las Artes
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